HEEI International Federation of

IIIII Library Associations and Institutions

IFLA:s riktlinjer for
skolbibliotek

Utarbetade av IFLA School Libraries Section Standing Committee
Redaktorer: Barbara Schultz-Jones och Dianne Oberg, med bidrag frin styrelsen 1 IASL
(International Association of School Librarianship)

2 rev. uppl.

Juni 2015
Godkind av IFLLA Professional Committee

Svensk oversittning/Swedish translation
Oversatt av: Lena Olsson, PhD, authorised public translator f6r Svensk biblioteksférening
December 2015

Texten i detta dokument har 6versatts till svenska och kan bitvis skilja sig frin originalet.

Opversittningen ska endast anvindas som referens.

) O
@ B ntcrnational Federation of Library Associations and Institutions (IFLA), 2015.



© 2015 av International Federation of Library Associations and Institutions (IFLA). Detta arbete
ar tillgangligt under licensen Creative Commons Erkinnande 3.0 (Unported). For att se en kopia
av denna licens, gi till creativecommons.org/licenses/by/3.0

IFLA

P.O. Box 95312
2509 CH Den Haag
Nederlinderna

www.ifla.org



Innehall

FOLOI ouiiiiiii s 6
Sammanfattningar 0ch KOMMENTATET ..o 7
RekOMMENATIONET «....oiiiiiiiiiiic e 10
TOIEANING ..ttt 12
Kapitel 1 ~ Skolbibliotekets uppdrag och syften...........ccccoviiiiiiniiiiiniiiinicccce, 16
11 T0IEdNING ot 16
1.2 KONTEXLEI coviiiiiicicc bbbt 16
1.3 Definitionen av skoIbIbBHOtEK. ........cccceviiriiiiiiiiiiiiiiicc s 16
1.4 Skolbibliotekets Ol 1 SKOIAN ......c.oviiiiiiiiiiiiiccic s 17
1.5 TForutsittningar for ett effektivt skolbiblioteksprogram .........cccvviiviniiiiiniicciniinen, 18
1.6 Visionsforklaring for ett skolbibliotek.......coviiiiiniiiiniiiiiiiiiicicce 18
1.7 Uppdragsbeskrivning for ett skolbibliotek .........ccovviviiiiiiiiiiiiiicccce 19
1.8 SKOIDIDHOtEKELS JANSLEL c...uveiieiiiiiiiiiieieiri bbb 19
1.9 Utvirdering av skolbibliotekets tjanster och program .........ccccoevivivicvininninnccninen, 20
ANVANADALA TESULSET w..uiiiiiiiiiiiiiiciei ettt s 20
Kapitel 2 Skolbibliotekets rittsliga och finansiella ramar..............cccccoeviiinninnnnnncne, 21
2.1 I0IEANING ..ttt 21
2.2 Rattsliga grunder OCh fIAgOT. ... 21
2.3 Etiska grunder 0ch frAgor ..o 21
2.4 Infrastrukturstod for skolbibliotekens utveckling ... 22
2.5 Ledande PrifCIPer.....cciiiiiiiiiieiiiiieieiiciees e 22
2.0 PlANEIING ..ovviiiiiiiiiiici s 23
2.7 FINANSIEIINZ ¢ttt bbb bbb 24
ANVANADALA TESULSET w..uiiiiiiiiiiiiiiici ettt s 24
Kapitel 3 Mainskliga resurser for skolbiblioteKet..............ccocciiiiiiiiiiiniice, 26
3.1 T0IEANING .. 26
3.2 Bemanningsroller och logisk grund for bemanningen.........cccccvvevivvninvnniinnicccicccennas 26
3.3 Definitionen av en skoIbIDHOtEKALIC ......ccovvviieiiiiciiiciiccce e 26
3.4 Kompetenskrav for tillhandahéllande av skolbiblioteksprogram........ccccccevivicicivinicncnnne. 27
3.5 Den yrkesutbildade skolbibliotekariens rOller .......c.coieeuieerriereininninnresc e 28
3.5.1  UNEIVISIING w.oviiieiiiiiiiicii ittt 28
3.5.2 FOIVAINING. ...ttt 28
3.5.3 Ledarskap och samarbete.........ccoviiiiiiiiiiiiiiiiiic e 29
3.5.4 Interaktion med samhallet.........cooovviiiiiiiiniiiic 29
3.5.5 Marknadsforing av biblioteksprogram och bibliotekstjanster..........ccccovueuviriniririninaee. 30



3.6 Den paraprofessionella bibliotekspersonalens roller och kompetens.........cccccvcuviiiunnee. 30

3.7 Den frivilliga skolbibliotekspersonalens roller och kompetens........cccoecvevviviiiinicicnnnnn. 31
3.8 BHiSKA NOIMIET ..ottt 31
ANVANADALA TESULSET w.uuviiiiiiiiiiic s 31
Kapitel 4 Skolbibliotekets fysiska och digitala resurser ...........ccccocvevcirniinnnnnnicnae, 33
4.1 TNLEANING ..ot et 33
4.2 LOKAIET .o 33
4.2.1  Lidge OCh UtIYMMEN ..o 33
4.2.2  RUMSOLZANISALION w.oviiiiiiiiiiciii bbb e 34
4.2.3 Fysisk och digital AtKOMSt......cccceviiiiiiiiiiiiiiciii e 34
4.3 Utveckling och forvaltning av bestandet........cvuicueiviiciiiiiiciiiiicciieeieece e 34
4.3.1 Principer och forfaranden f6r bestandsforvaltning ........cccevvvvcieiiiviicivinciiniricnne, 35
4.3.2  Fragor rorande digitala TESULSEL .......ccccuiiieiiiiiiiiieiiiicece e 35
4.3.3  Bestandsstandarder ..o 36
4.3.4  ReSursdelNINg ....c.c.cuiuiuiiiiiiiiiiiiiiii s 37
ANVANADALA TESULSET .uuviiiiiiiiiiici s 37
Kapitel 5 Skolbibliotekets program och verksamhet.............ccccoeiiiiiiinnninnie, 39
5.1 TNIEANING c.niiiiiiiiiiiiicci s 39
5.2 Program och verksamhet........cocoviiiiiiiiiiiiiiiicccc e 39
5.3 Friamjande av litteracitet och lASning .......ccocoevviviiiiniiiiiiiiiccc e 40
5.4 Undervisning i medie- och informationskunnighet..........ccccoeevvinivninivinnicnicccccennes 41
5.5 Forskningsbaserade lirandemodeller.........ccccvuviiiiiiiniiiniiiniiiiiiiiccccees 42
5.6  TekNIKINtEZIAION. ....iiiuiiiiiieciiiiiiiic s 45
5.7 Yrkesutveckling fOr JArare ........ccocvviiiviriiiininiiiiniieccsnesee s 45
5.8  Skolbibliotekariens undervisningsroll.........ccooviiuiiiniiiiiiniciiiic s 45
ANVANADALA TESULSET 1.vuiiiiiiiiiiiici s 46
Kapitel 6 Utvirdering av och PR {61 skolbibliotek .........ccceviviiiiiiiiiiiiiniiiiiiiciccciice, 48
0.1 TOIEANING ..ot 48
6.2 Utvardering av skolbiblioteket och evidensbaserad praktik..........cccooeiiiiiiiininnnn, 48
6.3 Metoder for utvirderingar av skolbibliotek ........ccoeuiiiiiiiiiiiiiiiic 49
0.3.1  ProgramRVAalitet ......ccciiviiiiiiiiciiiiciiics e 49
6.3.2  Intressenternas SYNPUNKLET.......cccieuiucieiririiiiiiiriisiic et 49
6.3.3  Programinnehall.......c.ccocciiiiiiiiiiiiii e 50
6.3.4 Programmets genomslagskraft........cooviiiiiiiiiniiiii e 50
6.3.5 Evidensbaserad praktik ..o 51
6.4 Effekterna av utvirderingar av SkOIbIbHOtEK .......ccovuviviviiiiiiiiiiiiiiciccccce 51
0.5 PR fOr SKOIDIDHOEK ..ottt 52
6.5.1 Informationsverksamhet och marknadsforing........ccccovvvcuiiviniiiiinicciiinicciicnn, 52



0.5.2  PAVETRANSATDELC .cuviivievieiieetiet ettt ettt st et ae st esae e st esatesabesstesssesssessaesssesseesasesnes 52

ANVANADALA TESULSET 1ovuiiiiiiiiiiici b 54
ORDLISTA ..o 56
BIBLIOGRAFT ..ot 59
Bilaga A:  IFL.A:s/ Unescos skolbiblioteksmanifest (1999) ......cocuvviviiuniininincncncnieicseiseieeeceeseeen. 63
Bilaga B:  Budgetplan for skolbiblioteket .......ccvviviiiiiiiiiiiiiiicicccccccee 66
Bilaga C:  Undervisningsmodeller f6r forskningsbaserat larande.........cccoeeuvucucivviiinnnnininnicence. 67
Bilaga D:  Exempel pa checklista for utvirdering av skolbibliotek (KKanada) ........ccccccoeveuiininnes 68
Bilaga E:  Checklista for skolbiblioteksutvarderingar fOr rektorer.......oovvivivirviiiiiciiinicniiienes 70



Forord

Dessa riktlinjer utgor andra upplagan av IFL.A:s/ Unescos riktlinger for skolbibliotek (IFLA
Professional Reports 77). Den forsta utgavan av riktlinjerna for skolbibliotek utarbetades 2002 av
avdelningen for skolbibliotek (School Libraries Section), som dé kallades School Libraries and
Resource Centres Section. Riktlinjerna har utarbetats for att vara till hjilp fér personer som
arbetar pa skolbibliotek och beslutsfattare pa utbildningsomradet i deras arbete for att se till att
alla elever och lirare har tillgang till effektiva skolbiblioteksprogram och skolbibliotekstjanster
som tillhandahalls av kvalificerad skolbibliotekspersonal.

Arbetet med de reviderade riktlinjerna har inneburit diskussioner, debatter och samrad med
manga manniskor frin manga linder pa seminarier under IFLA:s konferenser och halvarsméten,
och dven fortlopande textférfattande och granskning under personliga sammankomster och
onlinemoten. Redaktérerna har varit behjilpta av bidrag fran ledamoterna av IFLA School
Libraries Section Standing Committee och styrelsen for International Association of School
Librarianship (IASL), samt fran andra medlemmar 1 den internationella skolbiblioteksvirlden
som har delat med sig av sin expertis och sin entusiasm for projektet. Vi uppskattar
granskningen som utférts av IFLA:s sdrskilda intressegrupp for fragor rérande ursprungsfolk
(Indigenous Matters SIG). Deras kommentarer har 1 vederborlig ordning inférlivats 1 dessa
riktlinjer.

Vi vill tacka féljande ledamoter och funktionirer i IFLLA School Libraries Section Standing
Committee: Nancy Achebe (Nigeria), Tricia Adams (Storbritannien,

informationssamordnare /webbredaktér), Lisa Astrom (Sverige), Lesley Farmer (USA,
bloggredaktor/nyhetsbrevsredaktor), Karen Gavigan (USA), Rei Iwasaki (Japan), Mireille
Lamouroux (Frankrike), Randi Lundvall (Norge), Danielle Martinod (Frankrike), Luisa
Marquardt (Italien), Dianne Oberg (Kanada, sekreterare), Barbara Schultz-Jones (USA,
ordférande), and Annike Selmer (Norge). Korresponderande ledamoter: Lourense Das
(Nederlinderna), Patience Kersha (Nigeria), B. N. Singh (Indien), Diljit Singh (Malaysia). IASL:s
funktionirer och styrelsemedlemmar: Lourdes T. David (Filippinerna), Busi Diamini (Sydafrika),
Nancy Everhart (USA), Elizabeth Greef (Australien, vice ordférande), Madhu Bhargava (Indien),
Kay Hones (USA, vice ordférande), Geraldine Howell (Nya Zeeland), Katy Manck (USA,
kassor), Luisa Marquardt (Italien), Dianne Oberg (Kanada), Diljit Singh (Malaysia, ordférande),
Ingrid Skirrow (Osterrike), Paulette Stewart (Jamaica), and Ayse Yuksel-Durukan (Turkiet).
Foljande kollegor har ocksa bidragit pa ett betydande satt under textférfattandets och
granskningens olika stadier: Ingrid Bon (Nederlinderna), Foo Soo Chin (Singapore), Veronika
Kaman (Ungern), Susan Tapulado (Filippinerna), Ross Todd (USA) och Gloria Trinidad
(Filippinerna).

Barbara Schultz-Jones, ordférande
Dianne Oberg, sekreterare

IFLLA Section of School Libraries

Juni 2015



Sammanfattningar och kommentarer

Skolbiblioteksmanifestet. Skolbibliotek virlden Gver delar ett gemensamt syfte, som uttrycks i
IFLA:s/ Unescos skolbiblioteksmanifest fran 1999. Skolbibliotekspersonalen uppritthaller
virderingarna i Forenta Nationernas deklaration om barnets rittigheter (1959), Forenta nationernas
konvention om barnets réttigheter (1989), Forenta nationernas deklaration om nrsprungsfolkens rattigheter
(2007) och IFLA:s kirnvirden (Core Values). Skolbiblioteken betraktas i manifestet som en
faktor som forbittrar och forhojer kvaliteten pa bade undervisning och lirande i hela skolan —
for lirare savil som for elever.

Riktlinjerna f6r skolbibliotek. Alla riktlinjer utgér en kompromiss mellan vad vi strivar efter
att uppna och vad vi rimligen kan férvantas uppna. Alla som har bidragit till detta dokument har
inspirerats av det uppdrag och de virderingar som skolbiblioteket dr ett uttryck f6r, och har varit
medvetna om att skolbibliotekspersonal och beslutsfattare pa utbildningsomradet, dven i linder
vars skolbibliotek har goda resurser och ar vil understodda, maste kimpa for att vara relevanta
for utbildningsbehoven for alla inom skolan och for att pa ett vilbetidnkt sitt anpassa sig till den
férinderliga informationsmilj6 inom vilken de arbetar.

Skolbibliotekens mal. Malet for alla skolbibliotek ar att bidra till utvecklingen av
informationskompetenta elever som ér ansvarsfulla och etiska samhillsmedborgare.
Informationskompetenta elever dr skickliga egenledda studerande som ir medvetna om sina
informationsbehov och som aktivt engagerar sig i begreppsvirlden. De hyser fértroende for sin
problemlosningsférmaga och vet hur man hittar relevant och tillf6rlitlig information. De kan
hantera tekniska verktyg for att fa tillgang till information och for att férmedla det de har lart sig.
De kinner sig bekvima i situationer dér det finns manga olika svar eller inga svar alls. De stiller
héga krav pa sitt eget arbete och skapar kvalitetsprodukter. Informationskompetenta elever ar
flexibla, kan anpassa sig till férandringar och kan fungera bade individuellt och i grupp.

Ramar fér skolbibliotek. Skolbiblioteken befinner sig inom ett ramverk bestaende av lokala,
regionala och nationella myndigheter for att tillhandahalla rittvisa méjligheter till lirande och
utveckling av de fardigheter som behovs for att kunna delta i kunskapssambhillet. For att kunna
vidmakthilla och kontinuerligt anpassa sig till en utbildningsmissig och kulturell miljé som ar
stadd 1 utveckling, maste skolbiblioteken understddjas av lagstiftning och varaktig finansiering.

Skolbibliotek befinner sig dven inom ett etiskt ramverk som tar hinsyn till de rattigheter och
skyldigheter som elever och andra medlemmar av studerandegemenskapen har. Alla som arbetar
pa skolbibliotek, inklusive frivillig personal, dr skyldiga att iaktta stringa etiska normer 1 sitt
samrore med varandra och med alla skolsamhillets medlemmar. De forsoker sitta
biblioteksanvindarnas rittigheter fore det egna vilbefinnandet och den egna bekvamligheten och
forsoker undvika att ha fordomar som bygger pa egna personliga asikter och 6vertygelser nir de
tillhandahaller bibliotekstjianster. De beter sig lika mot alla barn, ungdomar och vuxna oberoende
av deras formaga och bakgrund, och uppritthaller deras ritt till personlig integritet och deras ritt
till kunskap.

Bemanning av skolbibliotek. Eftersom skolbibliotekens roll ar att underlitta undervisning och
lirande behover skolbibliotekens tjanster och verksamhet ledas av yrkesutbildad personal med
samma utbildnings- och forberedelseniva som klasslarare.

Om skolbibliotekarier forvintas ta pa sig en ledarroll 1 skolan maste de ha samma utbildnings-
och forberedelseniva som andra ledare i skolan, sisom skoladministratorer och
lirandespecialister. De operationella aspekterna for skolbibliotek hanteras limpligast av utbildad



kontorspersonal och teknisk stodpersonal for att se till att skolbibliotekarierna far den tid som
behovs for de delar av yrkesrollen som ror undervisning, administration, samarbete och
ledarskap.

Bemanningsmoénstren f6r skolbibliotek varierar beroende pa den lokala kontexten, som i sin tur
paverkas av lagstiftning, ekonomisk utveckling och utbildningsrelaterad infrastruktur. Mer 4n
femtio drs internationell forskning tyder dock pa att skolbibliotekarier behéver formell utbildning
1 skolbiblioteksarbete och klassrumsundervisning for att kunna utveckla den yrkesmissiga
expertis som krivs f6r mer sammansatta roller rérande undervisning, frimjande av lasning och
litteracitet, skolbiblioteksforvaltning, samarbete med undervisningspersonal och deltagande i
utbildningssambhallet.

Skolbibliotekens bestind. Skolbibliotekarierna samarbetar med administratérer och lirare f6r
att utarbeta ledande principer som styr skapandet och underhallet av bibliotekens bestind av
utbildningsmaterial. De ledande principerna f6r bestandshanteringen maste vara grundade 1
liroplanen och skolsamhallets sirskilda behov och intressen, och spegla mangfalden utanfor
skolan. Principerna klargor att bestandsuppbyggnad ér ett gemensamt arbete och att lirarna, som
ar amnesexperter med vardefull kunskap om de egna elevernas behov, har en viktig roll att spela
nir det giller att bidra till att bygga upp biblioteksbestand. Det ar aven viktigt att se till att
skolbibliotek forvirvar resurser som har skapats bade lokalt och internationellt och som speglar
de nationella, etniska, kulturella, ursprungsfolkliga och andra unika befolkningsidentiteterna hos
medlemmarna i skolsamhallet.

Skolbibliotekens utbildningsprogram. Skolbibliotekarierna bor inrikta sig pa foljande centrala
pedagogiska aktiviteter:
e frimjande av litteracitet och lisning,
e medie- och informationskunnighet (t.ex. informationskompetens(er),
informationsfirdigheter, fjirde basfirdigheten, medickompetens och s.k. transliteracy
[dvs. kompetens i manga olika medier, ”flermediekompetens”]),
e forskningsbaserat lirande (t.ex. problembaserat lirande, kritiskt tinkande),
e tcknikintegration,
e yrkesutveckling for lirare, och
e uppskattning av litteratur och kultur.

Skolbibliotekarier inser vikten av att ha en systematisk ram for undervisningen i medie- och
informationsfardigheter, och de bidrar till att forbittra elevernas firdigheter genom samarbete
med lararna.

Utvirdering av skolbibliotek. Utvirderingar dr en viktig del 1 ett pagaende kretslopp av
kontinuerliga forbittringar. Utvirderingar bidrar till att anpassa bibliotekets program och tjinster
efter skolans mal. Utvirderingarna visar for elever och lirare, for bibliotekspersonal och dven foér
det bredare utbildningssambhillet de fordelar som hirror fran skolbibliotekets program och
tjanster. Utvarderingarna tillhandahaller de beligg som behovs for att forbittra programmen och
tjansterna, och hjilper dven bade bibliotekspersonal och biblioteksanvindare forstd och sitta
virde pa dessa program och tjinster. Framgangsrika utvarderingar leder till f6rnyelse av program
och tjanster savil som till utveckling av nya program och tjanster.

Bibehilla stéd for skolbiblioteket. Utvirderingar ér dven av avgorande betydelse for att kunna
styra initiativ som rér PR och paverkansarbete. Eftersom skolbibliotekens roll i undervisning och
lirande inte alltid f6rstas vil, maste stodjande relationer byggas upp med skolbibliotekens



intressentgrupper och frimjare fOr att se till att biblioteksfinansiering och andra typer av stoéd
bibehalls.

Om detta dokument. Detta ir andra upplagan av de riktlinjer f6r skolbibliotek som ges ut av
IFLA:s avdelning for skolbibliotek. Dessa riktlinjer har utarbetats for att vara till hjalp for
personer som arbetar pa skolbibliotek och beslutsfattare pa utbildningsomradet i deras arbete f6r
att se till att alla elever och larare har tillgang till effektiva skolbiblioteksprogram och
skolbibliotekstjinster som tillhandahalls av kvalificerad skolbibliotekspersonal. Arbetet med de
reviderade riktlinjerna har inneburit diskussioner, debatter och samrad med manga minniskor
fran manga linder pa seminarier under IFLA:s konferenser och halvirsméten, och dven
fortlopande textforfattande och granskning under personliga sammankomster och onlineméten.
Redaktorerna varit behjilpta av bidrag fran ledamoterna av IFLLA School Libraries Section
Standing Committee och styrelsen for International Association of School Librarianship (IASL),
samt frin andra medlemmar 1 den internationella skolbiblioteksvirlden som har delat med sig av
sin expertis och sin entusiasm for projektet.

Barbara Schultz-Jones, ordférande
Dianne Oberg, sekreterare

IFLLA Section of School Libraries

Juni 2015



Rekommendationer

Dessa rekommendationer har utarbetats for att anvandas av personer som arbetar pa
skolbibliotek och beslutsfattare pa utbildningsomradet 1 deras arbete for att se till att alla elever
och ldrare har tillgang till effektiva skolbibliotekstjanster och skolbiblioteksprogram som
tillhandahalls av kvalificerad skolbibliotekspersonal. Presentationen av rekommendationerna
foljer dispositionen i riktlinjerna, och de underbyggande textavsnitten anges 1 slutet av varje
rekommendation.

Den som vill anvinda rekommendationerna som en del av planeringen, utvecklingen,
marknadsforingen eller utvirderingen av ett skolbibliotek kan ocksa vilja anvianda sig av en skala
for att bedoma laget for varje rekommendation med avseende pa ett sirskilt skolbibliotek eller
skolbibliotekssystem (t.ex. ”’Ja, Till viss del, Nej” [se bilaga D: Exempel pa checklista f6r
utvirdering av skolbibliotek] eller utforskning, framvixt, utveckling, etablering, ledarskap in i
tramtiden” [se Leading Iearning: Standards of Practice for School Library 1earning Commons in Canada,
2014, 5. 9)).

Rekommendation 1. Skolbibliotekets uppdrag och syften bor tydligt anges 1 formuleringar som
ar forenliga med principerna i IFL.A:s/ Unescos skolbiblioteksmanifest och de virderingar som
uttrycks i Forenta Nationernas deklaration om barnets rittigheter, Forenta nationernas deklaration om
ursprungsfolkens rittigheter och IFLA:s kirnvirden. [Inledning, 1.7]

Rekommendation 2. Skolbibliotekets uppdrag och syften bor faststillas i ordalag som ar
forenliga med de nationella, regionala och lokala utbildningsmyndigheternas férvintningar, och
dven med malen i skolans liroplan. [Inledning, 1.1-1.8]

Rekommendation 3. Det bor finnas en plan for utvecklingen av de tre inslag som ar
nodvandiga for ett skolbiblioteks framgang: en kvalificerad bibliotekarie, ett bestaind som stéder
skolans liroplan och en detaljerad plan fo6r skolbibliotekets pagaende tillvixt och utveckling.
[1.1-1.8]

Rekommendation 4. Overvakning och utvirdering av skolbibliotekets tjinster och program,

savil som av skolbibliotekspersonalens arbete, bor utforas regelbundet for att sikerstilla att
skolbiblioteket uppfyller skolsamhillets féranderliga behov. [1.9, 6.1-6.4]

Rekommendation 5. Det bor finnas lagstiftning rorande skolbibliotek pa lamplig
myndighetsniva eller myndighetsnivaer fOr att sakerstilla att de rittsliga skyldigheterna tydligt
faststills for upprittande, stod och kontinuerlig forbittring av skolbibliotek som ar tillgingliga
tor alla elever. [2.1-2.2, 2.4-2.7]

Rekommendation 6. Det bor finnas lagstiftning rorande skolbibliotek pa limplig
myndighetsniva eller myndighetsnivaer fOr att sikerstilla att de etiska skyldigheterna for alla som
ingér i skolsamhallet tydligt faststalls, inklusive rittigheter sisom likvirdig atkomst,
informationsfrihet och personlig integritet, upphovsritt och immateriell 4ganderatt samt barns
rétt till kunskap. [2.3, 3.6-3.8]

Rekommendation 7. Skolbibliotekens tjanster och program bor sta under 6verinseende av en

yrkesutbildad skolbibliotekarie som har formell utbildning i skolbibliotekskunskap och
klassrumsundervisning. [3.1-3.4]
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Rekommendation 8. En yrkesutbildad skolbibliotekaries roller bor tydligt definieras sa att de
inbegriper undervisning (dvs. frimjande av litteracitet och lisning, forskningsinriktad och
resursbaserad undervisning), biblioteksforvaltning, skolomfattande ledarskap och samarbete,
interaktion med samhillet samt marknadsféring av bibliotekstjanster. [3.5, 3.5.4]

Rekommendation 9. All skolbibliotekspersonal — yrkesutbildad, paraprofessionell och frivillig —
bor vara klart inforstidd med sina roller och skyldigheter att arbeta i enlighet med bibliotekets
principer, inklusive de som r6r alla biblioteksbesékares likvirdiga tillgang, ritt till personlig
integritet och ritt till kunskap. [3.1, 3.2, 3.6, 3.7]

Rekommendation 10. All skolbibliotekspersonal bor striva efter att skapa bestind som
innehaller fysiska och digitala resurser som dr forenliga med skolans liroplan och med de
nationella, etniska och kulturella identiteterna hos medlemmarna i skolsamhillet. Personalen bor
dven strava efter att 6ka tillgangen till resurserna genom férfaranden saisom katalogisering,
kuratering och resursdelning. [4.2.3, 4.3, 4.3.1-4.3.4]

Rekommendation 11. Skolbibliotekets lokaler, utrustning, bestind och tjanster bor stédja
elevernas och lirarnas undervisnings- och lirandebehov. Dessa lokaler, denna utrustning, detta
bestind och dessa tjanster bor utvecklas allt eftersom undervisnings- och lirandebehoven
forindras. [4.1-4.3]

Rekommendation 12. Forbindelserna mellan olika skolbibliotek och skolbibliotekens
torbindelser med folkbibliotek och akademiska bibliotek bor utvecklas for att framja
tillgdngligheten till resurser och tjanster och for att stédja bibliotekens gemensamma ansvar for
alla samhillsmedborgares livslinga liarande. [4.2, 5.4]

Rekommendation 13. En skolbibliotekaries centrala undervisningsverksamhet bor inriktas pa
foljande: frimjande av litteracitet och lisning, undervisning i medie- och informationskunnighet,
forskningsbaserad undervisning, teknikintegration och yrkesutveckling for lirare. [5.2-5.7]

Rekommendation 14. De tjinster och program som tillhandahalls genom skolbiblioteket bor
utvecklas gemensamt av en yrkesutbildad skolbibliotekarie som arbetar i samférstand med
rektor, liroplansansvariga, lirarkollegor, medlemmar av andra biblioteksgrupper och medlemmar
av kulturella, sprakliga, ursprungsfolkliga och andra unika befolkningar f6r att bidra till att
skolans akademiska, kulturella och sociala mal uppnas. [3.5, 3.5.4, 5.1-5.8]

Rekommendation 15. Evidensbaserad praktik bor vara vigledande f6r skolbibliotekets tjanster
och program och bor tillhandahalla de data som beh6vs f6r forbittringar av yrkesutovningen
och for att se till att skolbibliotekets tjanster och program tillfor ett positivt bidrag till skolans
undervisning och ldrande. [5.1, 5.2]

Rekommendation 16. Anvindningen av och stédet for skolbibliotekets tjanster och program

bor forstirkas med planerad och systematisk kommunikation med skolbiblioteksanvindarna —
nuvarande och potentiella — och med bibliotekets intressenter och beslutsfattare. [6.4, 6.5]
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Inledning

Skolbibliotek virlden 6ver, 1 sina manga former, delar ett gemensamt syfte: forstirkandet av
“undervisning och lirande for alla”. Av detta skil verkar skolbibliotekspersonalen for lika
mojligheter for alla. Skolbibliotekspersonalen vidmakthaller varderingarna i Forenta Nationernas
deklaration om barnets réttigheter (1959), Forenta nationernas konvention om barnets rattigheter (1989),
Forenta nationernas deklaration om ursprungsfolkens réttigheter (2007) och IFLA:s kirnvirden:

e En bekriftelse av de principer for frihet till tillgang till information, idéer och
fantasiskapande verk samt for yttrandefrihet som uttrycks i artikel 19 1 FN:s allminna
Sforklaring om de mdnskliga rittigheterna.

e En overtygelse att minniskor, samhillsgrupper och organisationer behover universell
och likvirdig tillgang till information, idéer och fantasiskapande verk som en
forutsittning for deras sociala, utbildningsmassiga, kulturella, demokratiska och
ekonomiska valfird.

e En overtygelse att tillhandahallandet av hogkvalitativa biblioteks- och
informationstjanster bidrar till att garantera denna tillgang.

e En forpliktelse att ge IFLLA:s samtliga medlemmar mojlighet att delta i och dra nytta av
organisationens verksamhet oberoende av medborgarskap, funktionshinder, etniskt
ursprung, kon, geografisk plats, sprik, politisk filosofi, ras eller religion
(www.ifla.org/about/more).

Riktlinjerna bygger pa de grundldggande principer f6r utvecklingen av skolbibliotek som uttrycks
i IFL.A:s/ Unescos skolbiblioteksmanifest (se bilaga A). Skolbiblioteksmanifestet, som ursprungligen
kom ut 1999, har 6versatts till manga sprak, och skolbiblioteksforesprakare fortsitter att anvinda
det for att stirka skolbibliotekens profil i de egna skolorna, regionerna och linderna.

I manifestet anges foljande: ”Det ir [...] viktigt [...] att manifestets principer far ligga till grund for
utvecklingen av strategier, riktlinjer och planer for skolan och skolbiblioteken pa nationell niva”.
Riktlinjerna i detta dokument har tagits fram for att ge information till beslutsfattare pa nationell
och lokal niva runt om i virlden, och for att stédja och tillhandahalla vigledning till personer
som verkar inom biblioteksvirlden. De har utarbetats for att hjilpa skolledare tillimpa de
principer som uttrycks 1 manifestet. Eftersom skolor och skolbibliotek skiljer sig mycket fran ett
land till ett annat, maste riktlinjerna ldsas och anvindas med kunskap om och kinsla f6r den
lokala kontexten.

Detta dokument dr avsett att bade inspirera ldsaren och uttrycka 6nskvirda malsattningar. Alla
som har bidragit till detta dokument har inspirerats av det uppdrag och de virderingar som
skolbiblioteket ar ett uttryck for, och har varit medvetna om att skolbibliotekspersonal och
beslutsfattare pa utbildningsomradet, dven 1 linder vars skolbibliotek har goda resurser och ir val
understodda, maste kimpa for att vara relevanta for utbildningsbehoven f6r alla inom skolan och
for att pa ett vilbetankt sitt anpassa sig till den férinderliga informationsmiljé inom vilken de
arbetar.

Alla riktlinjer utgor en kompromiss mellan vad vi strivar efter att uppna och vad vi rimligen kan
férvintas uppna. Det dr viktigt att de standarder och riktlinjer som skolbibliotekarier kan
anvinda som vigledning i sitt praktiska arbete och som kan anvindas for framtida forbattringar
av skolbibliotekens tjanster och program kan tillimpas pa den lokala situationen. Standarder och
riktlinjer bor ”ge resonans” hos de minniskor som bast kidnner till denna lokala situation. Nar
man foreslar 6kningar av finansieringen och bemanningen eller att en lokal ska renoveras, utgor
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beliggen for dessa forindringars bidrag till elevernas lirande och lirarnas framgang mer
overtygande argument dn argument som ror uppfyllandet av ett antal standarder.

Att uppfylla alla standarder f6r finansiering, teknik, bestand, bemanning och lokaler ir inte
nédvindigtvis en garanti for att man erhaller den bista undervisningen och lirandemiljon. An
viktigare dr sittet pa vilket medlemmarna i skolsamhaillet tinker pa skolbiblioteket: att funktionen
ar att tjana skolbibliotekens woraliska syffe (dvs. ha en inverkan pa ungdomars liv) och deras
utbildningssyfte (dvs. torbattra undervisningen och lirandet f6r alla). Lokaler, bestand, personal och
teknik 4r bara medel for att na detta mal.

Rektorer och andra intressenter, inklusive skolbibliotekspersonal, maste ha en viktig fraga i
atanke: vilket virde kan det ha, och vilket virde har det, f6r elever och lirare att ha tillgang till
skolbibliotekstjianster och skolbiblioteksprogram? Forskning som har utférts under de senaste
fyrtio aren har visat att skolbibliotek, om de dr bemannade och finansierade pa lampligt sitt, kan
ha en betydande inverkan pa elevernas resultat. Den viktigaste resursen for ett skolbibliotek ar en
kvalificerad yrkesutbildad skolbibliotekarie som samarbetar med andra lirare for att skapa de
bista mojliga kunskapsbyggande och betydelseskapande lirandeupplevelserna for eleverna.

IFL.A:s riktlinjer for skolbibliotek kan anvindas for att stodja utvecklingen och forbattringen av
skolbibliotek pa olika sitt i olika regioner. Det kan vara svirt att se moéjligheterna for
skolbibliotek i utvecklings- och tillvaxtlinder, men man kan f6rsoka uppna det moraliska syftet och
utbildningssyftet f6r skolbibliotek pa olikartade och kreativa sitt i dessa miljoer, ibland genom att
tillhandahalla de grundlaggande byggstenarna for litteracitet som ar fundamentala fo6r
utvecklingen av skolbibliotek. Det finns exempel pa innovativa litteracitetsprojekt i den IFLA-
tinansierade boken Global Perspectives on School Libraries: Projects and Practices (Marquardt och Oberg,
2011). Exempel pa nyskapande initiativ for utveckling, tillimpning och frimjande av riktlinjer for
skolbibliotek kan aterfinnas i den nyligen utgivna IFLLA-finansierade boken Global Action on School
Library Guidelines (Schultz-Jones och Oberg, 2015).

1 IFL.A:s/ Unescos skolbiblioteksmanifest uttrycks de grundliggande principerna fér utvecklingen av
skolbibliotek, medan riktlinjerna f6r skolbibliotek tillhandahaller vigledning nir det giller den
praktiska tillimpningen av dessa grundliggande principer. IFL.A:s riktlinjer for skolbibliotek
utmanar oss att tinka globalt och agera lokalt i var strivan att tillhandahalla de bista méjliga
skolbibliotekstjiansterna till stod for “undervisning och lirande for alla”.

Att tinka globalt

Dessa riktlinjer f6r skolbibliotek bygger pa en forestillning om en virld som kidnnetecknas av
delaktighet, lika méjligheter och social rattvisa. De kommer att tillimpas inom ramen f6r 2000-
talets kontext och utmirkas av férindring, mobilitet och sammanlinkning tvirséver olika nivaer
och sektorer. Over hela virlden paverkas minniskors liv av strémningar sisom globalisering,
ekonomisk och social instabilitet och férindring, framvixande digital och mobil teknik, och
hallbarhet eller miljéanpassning.

Utbildningen foérindras genom dndringar 1 liroplanerna och forbittrad teknik (t.ex. molntjinster,
datorspel, smarttelefoner, 1:1-satsningar). Det behovs nya finansieringsmodeller for utbildning
inom ramen for de ekonomiska och lagstiftningsmissiga miljoer 1 manga linder som betonar en
minskning av kostnaderna och de offentliga utgifterna for skolor och universitet. Antalet elever
med studentexamen 6kar 6ver hela virlden, men antalet personer med akademisk examen slipar
fortfarande efter i manga linder. Ekonomiska och sociala férindringar 6kar antalet utlindska
elever och studenter samt personer som studerar ett andrasprak pa skolor och universitet. Den
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allminna férekomsten av informationsteknik har forindrat det sitt pa vilket elever far tillgang till
information och interagerar med andra (OECD, 2014).

Biblioteken péaverkas av den digitala agendan och av stromningar saisom “6ppen” atkomst till
data, lirandeinitiativ och konvergens. Myndigheterna i manga delar av virlden har utarbetat
planeringsdokument som liknar Europeiska unionens En digital agenda for Enropa
(http://ec.europa.cu/digital-agenda/en), som bygger pi sju pelare:

1) den digitala inre marknaden — att avlidgsna hindren for ett fritt flode av
onlinetjanster och onlineinnehall 6ver nationsgranserna,

2) interoperabilitet och standarder — nya standarder for it-apparater, tillimpningar,
centrallager f6r databaser och tjanster sikerstiller en s6ml6s interaktion Gverallt,
precis som pa internet,

3) tillit och sdkerhet — forstirkta regler rorande sakerheten for personuppgifter och
samordnade atgiarder mot cyberattacker,

4) snabbt och ultrasnabbt internet — 6kade investeringar for att tillhandahalla
snabbare dtkomst och snabbare nerladdningar,

5) forskning och innovation — 6kade investeringar i IKT for att kommersialisera
innovationer,

6) frimjande av digital kompetens, digitala firdigheter och digital integration —
utbildning avsedd att komma tillritta med den digitala klyftan, i synnerhet f6r
utsatta personer,

7) fordelar som mojliggors av IKT — {6r att minska energikonsumtionen,
effektivisera offentliga tjanster och ge tillgang till kulturarvet.

Den digitala agendan 6kar behovet for skolbibliotekspersonal att utveckla och forbattra sina
digitala firdigheter och vara beredda att arbeta med andra inom skolsamhallet for att utveckla
och férbittra elevernas och lirarnas digitala fardigheter och kunskap. Over hela virlden har
skolbibliotekens tjanster och program paverkats av, eller kommer snart att paverkas av,
forandringarna i den digitala och mobila tekniken, och dessa férandringar 6kar behovet av
undervisning i det digitala medborgarskapets principer.

Att agera lokalt

Riktlinjerna for skolbibliotek ar avsedda att anpassas till och tillimpas pa de sitt som passar den
lokala kontexten, i synnerhet nir det giller lagstiftning och liroplaner. Den lagstiftning som styr
skolbibliotekens utveckling kan inga i en utbildningslag eller i en bibliotekslag, i bada dessa typer
av lagar, eller inte 1 nagon av dem. Skolans liroplansdokument kan utarbetas pa nationell eller
lokal niva, och kan uttryckligen definiera skolbibliotekets uppdrag, roll och syften eller kan
undvika att nimna dessa fragor 6verhuvudtaget.

Riktlinjerna for skolbibliotek dr avsedda att vigleda myndigheter, biblioteksfoéreningar, skolor,
skolledare och lokalsamhillen nir det giller att anpassa skolbiblioteken till lokala larandemal, till
skolsambhillets informationsbehov och till de sociala, etniska, kulturella, sprakliga,
ursprungsfolkliga och andra unika befolkningsdimensionerna 1 samhaillet inom och bortom
skolan.

I riktlinjerna f6r skolbibliotek uppmanas beslutsfattare inom utbildningsomradet, inbegripet
myndigheternas lagstiftare och skoladministratérer, att beakta de vetenskapliga beligg som visar
att hogkvalitativa bibliotekstjanster kan bidra till ungdomars utbildningsmassiga framgangar. I
riktlinjerna uppmanas ocksa skolbibliotekspersonalen att utveckla och forbattra den kompetens
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som beh6vs for att halla jimn takt med de pagaende férindringarna inom utbildningen och
samhillet och att bli en kraft som verkar f6r och astadkommer férindring.

Referenser

Marquardt, L. och Oberg, D. (2011). Global Perspectives on School Libraries: Projects and Practices.
Haag, Nederlinderna: De Gruyter Saur.

Schultz-Jones, B. och Oberg, D. (2015). Global Action on School Library Guidelines. Haag,
Nederlinderna: De Gruyter Saur.

OECD (Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling). (2014). Education at a Glance
2014: OECD Indjcators. Paris: OECD Publishing. Himtat fran dx.doi.org/10.1787/eag-2014-en

15



Kapitel 1
Skolbibliotekets uppdrag och syften

”Skolbiblioteket formedlar kunskap och idéer som dr grundliggande for att delta 1
dagens informations- och kunskapssambhille. Skolbiblioteket ger eleverna de firdigheter
som behdvs for ett livslangt Iirande. Det ger dem mdjlighet att utveckla sin
Inlevelseformdga for att de ska kunna leva som ansvarstagande medborgare.”
Skolbiblioteksmanifestet

1.1  Inledning

Detta kapitel dr en allmin redogorelse av skolbibliotekets uppdrag och syfte, i enlighet med hur
dessa faststalls i IFI.A:s/ Unescos skolbiblioteksmanifest (1999). Skolbiblioteket betraktas i manifestet
som en faktor som forbattrar och forhojer kvaliteten pa undervisning och lirande i hela skolan —
for larare savil som for elever. De nyckelfragor som identifieras i manifestet diskuteras i nairmare
detalj i f6ljande kapitel.

1.2 Kontexten

Skolbibliotek férekommer 6ver hela virlden som lirandemiljéer som tillhandahaller utrymme
(tysiskt och digitalt), tillgang till resurser och tillgang till aktiviteter och tjanster som uppmuntrar
och stoder lirandet for elever, lirare och samhillet i stort. Skolbibliotekens utveckling sker
parallellt med utvecklingen av en utbildning vars mal ér att utrusta eleverna med kunskap som
gor att de kan verka inom och bidra till en forbattring av samhillet. Hur skolbibliotekens lokaler
och verksamhet ser ut varierar 6ver hela varlden, men skolbiblioteken dr verallt inriktade pa att
stodja och frimja elevers lirande. Skolbiblioteken tillhandahaller en rad lirandemojligheter f6r
individer, sma grupper och stora grupper med en inriktning pa intellektuellt innehall,
informationskompetens och kulturell och social utveckling. Skolbibliotekens elevcentrerade
inriktning stoder, utékar och individualiserar skolans liroplan.

Exempel
Lubuto Library Project tillhandahéller kulturellt relevanta resurser och
utbildningsupplevelser till forildralésa barn och andra utsatta barn och ungdomar i
Zambia.

1.3 Definitionen av skolbibliotek

Ett skolbibliotek ir en skolas fysiska och digitala liranderum dar ldsning, undersékningar,
forskning, tinkande, fantasi och kreativitet dr centrala for elevernas resa fran information till
kunskap och for deras personliga, sociala och kulturella utveckling. Denna fysiska och digitala
plats har flera olika namn varlden 6ver (t.ex. skolbiblioteksmediecentrum, centrum for
dokumentation och information, biblioteksresurscentrum, biblioteks- och lirandecentrum
(library learning commons), men sko/bibliotek ir den term som oftast anviands och tillimpas pa
denna inrittning och dessa funktioner.

Mer in femtio ars samlad internationell forskning (se t.ex. Haycock, 1992, i Library Research

Service (2015) School Libraries Impact Studies 1 USA www.lrs.org/data-tools/school-
libraries/impact-studies/ och Williams, Wavell, C. och Mortison (2013) i Storbritannien
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www.scottishlibraries.org/storage /sectors/schools/SLIC_RGU_Impact_of_School_Libraties_2
013.pdf) har identifierat f6ljande sirdrag som utmarker ett skolbibliotek:

det har en kvalificerad skolbibliotekarie med formell utbildning i skolbiblioteksarbete och
klassrumsundervisning som mojliggér den fackmaissiga expertis som krivs for de mer
sammansatta roller som ror undervisning, utveckling av lisning och litteracitet,
skolbiblioteksférvaltning, samarbete med undervisningspersonal och deltagande 1
utbildningssambhallet,

det tillhandahaller ett riktat, hdgkvalitativt och varierat bestind (bestaende av tryckta och
digitala resurser samt multimediaresurser) som stoder skolans formella och informella
liroplaner, inklusive enskilda projekt och personlig utveckling,

det har uttryckliga principer och en uttrycklig plan for fortsatt tillvixt och utveckling.

Precis som andra aspekter av utbildningssystemet gar skolbibliotek igenom tillvaxt- och
utvecklingsfaser. Skolbibliotekets tre sirdrag dr dock nédvindiga for att dess uppdrag och syfte
ska uppfyllas. Forskningen visar att skolbibliotekets mojligheter att paverka elevernas lirande
beror pa i hur stor omfattning dessa sirdrag férekommer i en skola.

Skolbiblioteket fungerar som

ett sirskilt avsatt fysiskt och digitalt utrymme i en skola som ir 6ppet och tillgingligt f6r
alla,

ett informationsutrymme som tillhandahaller rittvis och 6ppen tillgang till
informationskillor av god kvalitet férdelade 6ver alla medier, inklusive samlingar med
tryckta resurser, kuraterade digitala resurser och multimediaresurser,

ett sakert utrymme dir individens nyfikenhet, kreativitet och en inriktning mot lirande
uppmuntras och far stéd och dir elever kan utforska olika dmnen, dven kontroversiella
sadana, 1 avskildhet och trygghet,

ett undervisningsutrymme dér elever lir sig de fardigheter och egenskaper som de
behover f6r att hantera information och skapa kunskap,

ett tekniskt utrymme som tillhandahaller en stor mingd tekniska verktyg, mjukvara och
expertis for att skapa, aterge och dela kunskap,

ett litteracitetscentrum dér skolan frimjar alla former av lds- och litteracitetsutveckling,
ett centrum for digitalt medborgarskap dir de studerande lir sig anvinda digitala verktyg
pa ett lampligt, etiskt och sakert sitt, och lir sig strategier for att skydda personuppgifter
och den personliga integriteten,

en informationsmiljé for alla i samhillet genom likvirdig tillgang till resurser, teknik och
utveckling av informationsfirdigheter som inte alltid finns att tillga i hemmet, och

ett socialt utrymme som ar 6ppet f6r kulturella, yrkesrelaterade och utbildningsrelaterade
evenemang (t.ex. evenemang, moten, utstillningar, resurser) for samhillet i stort.

1.4 Skolbibliotekets roll i skolan

Ett skolbibliotek dr verksamt inom en skola som ett undervisnings- och lirandecentrum som
tillhandahaller ett aktivt undervisningsprogram som ir inforlivat i liroplanen, med betoning pa
foljande:

Resursbaserade firdigheter — de férmagor och egenskaper som ar férbundna med att
sOka efter, fa atkomst till och utvirdera resurser i en rad olika format, inklusive
minniskor och kulturprodukter i deras egenskap som killor. Denna kompetens
inbegriper ocksa anvindningen av informationstekniska verktyg for att séka efter, fa
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tillgdng till och utvirdera dessa killor, och utvecklingen av digital och tryckbaserad
kompetens.

e Tankebaserade firdigheter — férmagor och egenskaper som ar inriktade pa en
sjalvstindig hantering av data och information genom forsknings- och
undersékningsprocesser, processer som avser avancerat tinkande samt kritisk analys som
leder till skapandet av framstillningar/produkter som uppvisar djup kunskap och djup
forstaelse.

e Kunskapsbaserade firdigheter — forsknings- och undersékningsférmaga samt egenskaper
som r inriktade pa skapandet, framstillningen och en delad anvindning av
kunskapsprodukter som uppvisar djup kunskap och forstaelse.

e Lis- och litteracitetsfirdigheter — férmagor och egenskaper som ir férbundna med
lisglidje, nojeslasning, lasning for lirande Over flera olika plattformar samt
omgestaltning, férmedling och spridning av text i dess mangahanda former och format
for att mojliggdra utvecklingen av betydelse och forstielse.

e Personliga och sociala firdigheter — f6rmagor och egenskaper som ér férbundna med ett
socialt och kulturellt deltagande i resursbaserad forskning och resursbaserat lirande om
den egna personen och andra personer i egenskap av forskare, informationsanvandare,
kunskapsskapare och ansvarsfulla medborgare.

e Firdigheter i lirandeférvaltning — férmagor och egenskaper som gor det mojligt for
elever att forbereda sig for, planera och framgangsrikt genomféra en liroplansbaserad
undersokningsenhet.

En skolbibliotekarie spelar en ledande roll nar det giller att utveckla dessa fardigheter genom
individuell och gemensam undervisning samt kunskapsfrimjande som uttryckligen dr kopplade
till liroplansinnehallet och lirandemalen.

1.5 Forutsittningar for ett effektivt skolbiblioteksprogram

Forskning har visat att den viktigaste forutsattningen for ett effektivt skolbiblioteksprogram ar
tillgdngen till en kvalificerad yrkesutbildad skolbibliotekarie. Ett skolbibliotek utan ett
pedagogiskt program (dvs. ett planerat, omfattande utbud av undervisnings- och
lirandeaktiviteter) kommer inte att kunna ha samma inverkan pa undervisningen och lirandet
som forskningen visar 4r mojlig med en kvalificerad yrkesutbildad skolbibliotekarie som utfér de
uppgifter som sammanfattas i avsnitt 3.4.

Ett skolbibliotek bor forvaltas inom en tydligt strukturerad, principiell ram enligt vilken
biblioteket erkdnns som ett centrum for lisning, forskning och gemensamma produktioner.
Bibliotekets principer bor utarbetas med skolans 6vergripande principer och behov i atanke, och
bor dterspegla skolans etiska grundsyn, uppdrag, mal och malsittningar savil som dess situation i
realiteten. Administrativt stod for skolbibliotekets roll via biblioteksprinciperna ar visentligt for
att fullt ut kunna férverkliga férdelarna med ett skolbiblioteksprogram. De lokaler, fysiska och
digitala resurser samt minskliga resurser som kravs for att inleda ett effektivt
skolbiblioteksprogram diskuteras i senare kapitel.

1.6 Visionsforklaring for ett skolbibliotek

Visionsfoérklaringen ger en bild av den 6nskade framtida situationen for ett skolbibliotek.
Visionen kan variera beroende pa var i virlden man befinner sig, och beroende pa
skolbibliotekets utgangspunkt. Att utarbeta en vision enligt vilken skolbiblioteket spelar en
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central roll i utbildningen som &verskrider de nuvarande restriktionerna skapar i slutindan en
framtidsorienterad strivan att tillhandahalla ett multifunktionellt lirandeutrymme.

I visionen inférlivas de fem nyckelstromningar som identifieras i IFLA:s trendrapport f6r 2013
(trends.ifla.org/files/trends/assets/ifla-trend-report_swedish.pdf):
1) Ny teknik kommer bade att vidga och begrinsa vem som har tillgang till information.
2) Naitbaserad utbildning kommer att bade demokratisera och undergrava globalt lirande.
3) Grinserna for personlig integritet och dataskydd kommer att omdefinieras.
4) Hyperkopplade samhillen kommer att lyssna pa och stirka nya roster och grupper.
5) Den globala informationsekonomin kommer att forindras av den nya tekniken.

1.7 Uppdragsbeskrivning for ett skolbibliotek

Uppdraget ir en definition av skolbibliotekets typ, syfte och roll som en del av skolans
gemensamma syfte och atagande. Uppdraget f6r skolbibliotek 6ver hela virlden faststalls 1
IF1.A:s/ Unescos skolbiblioteksmanifest frin 1999 (bilaga A). Uppdragsbeskrivningen for ett enskilt
skolbibliotek bor avspegla komponenterna i manifestets uppdrag att anpassa verksamheten till
den undervisningskontext inom vilken skolan och skolbiblioteket befinner sig.
Uppdragsbeskrivningen bor ge vigledning i att fokusera resurserna och styra planeringen samt i
att formedla avsikten att tjina samhillet genom att redogéra for en forstaelse om medlemmarnas
behov, om de firdigheter, de resurser och den kapacitet som behdvs for att uppfylla dessa
behov, och om ett forvintat resultat som ar till gagn f6r samhallet — och den bor anpassas till
undervisningssyftet att forbereda eleverna for deras framtida arbete och for deras framtid som
medborgare.

1.8 Skolbibliotekets tjinster

For att uppfylla studerandegemenskapens behov tillhandahaller skolbiblioteket en rad tjanster.
Dessa tjanster kan tillhandahallas inom eller fran en skolbiblioteksinrattning. Tillhandahallandet
av tjanster med hjilp av informations- och kommunikationsteknik (IK'T) ger biblioteket
dessutom moijlighet att 6ka sin riackvidd till att omfatta skolans alla omraden savil som hemmet.
En gedigen nitverkad informationsteknisk infrastruktur erbjuder atkomst till bestand,
samhillsresurser och kuraterade digitala samlingar, savil som till verktyg for att genomféra
forskningsbaserade undersdkningar och framstilla, presentera och dela kunskap.

Skolbibliotekets tjanster omfattar féljande:

e yrkesutveckling f6r undervisningspersonalen (t.ex. ldsning och litteracitet, teknik,
undersoknings- och forskningsprocesser),

e ctt vitalt litteratur- och lisprogram som leder till studieprestationer och personligt néje
och berikande,

e forskningsbaserat lirande och utveckling av informationskompetens, samt
e samarbete med andra bibliotek (folkbibliotek, myndighetsbibliotek, samhallsresurser).

Skolbiblioteken bidrar med ett betydande virde till utbildningssambhillet. Mervardet stricker sig

bortom materialen 1 skolbibliotekets bestand till de tjanster som tillhandahalls genom ett
livskraftigt skolbiblioteksprogram och en kvalificerad skolbibliotekarie.
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1.9 Utvirdering av skolbibliotekets tjinster och program

Utvirdering av skolbibliotekets tjanster och program ir en mycket viktig aspekt av
skolbiblioteksutvecklingen. En utvirdering tjanar ett redovisningssyfte: den bidrar till att
faststilla om skolbibliotekets tjinster och program uppfyller skolsamhillets behov. En
utvirdering bor dven bidra till den pagiende omvandlingen av skolbibliotekets tjanster och
program genom att paverka intressenternas tankar om skolbiblioteket och férstirka deras stod
for skolbiblioteket. Valet av utvirderingsmetod eller tillvigagangssitt beror pa skolsamhillets
behov och bibliotekets utvecklingsstadium (t.ex. programkvalitet, intressenternas synpunkter,
programinnehall och programmens inverkan).

En utvirdering som inriktas pa den 6vergripande programkvaliteten kan anvinda sig av
internationella, nationella eller lokala standarder f6r att underséka och betygsitta skolbibliotekets
manga faktorer (t.ex. bemanning, lokaler, teknik och bestind savil som utbildningsprogram). En
utvirdering som inriktas pa en forbattring av skolbibliotekets forfaranden, ofta kallad
evidensbaserad praktik, kan anvinda sig av uppgifter sisom produkterna av elevernas lirande,
undervisningsmonster (efter klass, arskurs eller mne), granskningar av elever, lirare och/eller
forildrar, eller poster fran bibliotekets cirkulations- och katalogiseringssystem. I kapitel 6 i detta
dokument undersoks behovet av utvirderingar narmare saval som nyttan av utvirderingar i
bibliotekets forvaltning och PR (informationskampanjer, marknadsforing, paverkansarbete).
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Kapitel 2
Skolbibliotekets rittsliga och finansiella ramar

”Eftersom ansvaret for skolbiblioteken kan vara lokalt, regionalt och nationellt bor det
ha stéd av lagstiftning och riktlinjer. Skolbiblioteken ska ha tillrickliga och varaktiga
anslag for utbildad personal, material, teknisk utrustning och lokaler. Skolbibliotekets
yjanster ska vara avgiftsfria.” Skolbiblioteksmanifestet

2.1 Inledning

Ett skolbibliotek svarar pa behoven i det utbildningssamhalle dir det befinner sig och arbetar till
gagn for alla medlemmar i detta samhille. Ett skolbibliotek befinner sig inom ett ramverk
bestaende av lokala, regionala och nationella myndigheter for att tillhandahalla rittvisa
moijligheter till lirande och utveckling av de firdigheter som behovs f6r att kunna delta i
kunskapssamhillet. For att kunna bibehalla och kontinuerligt anpassa sig till en
utbildningsmaissig och kulturell miljé som ér stadd i utveckling maste skolbiblioteken ha st6d av
lagstiftning och langsiktig finansiering.

2.2 Rittsliga grunder och fragor

Runtom i virlden finns det manga olika modeller f6r forhallandet mellan skolbibliotek och
myndigheter. Dessutom kan de lagar som styr bibliotekens verksamhet och finansieringssystem
vara olikartade och mangfacetterade. Till exempel kan lagstiftningen, principerna och
standarderna for skolbibliotek falla inom ansvarsomradet for ett lands utbildningsministerium
eller kulturministerium, eller s kan ansvaret delas mellan dessa tvd ministerier. Vissa linder
virlden 6ver limnar ansvaret for skolbibliotek pa olika regioner, delstater eller kommuner,
antingen helt eller delvis.

Som en princip fOr sin praxis anpassar sig skolbiblioteket med tiden till sin réttsliga och politiska
milj6 for att tillhandahélla en lirandemiljé som positionerar och uppritthaller skolbiblioteket
som ett centrum for forskning, upptickter, kreativitet, kritiskt engagemang och innovativ
pedagogik. Den kontinuerliga utvecklingen av en hallbar resursniva som gor det mojligt for ett
skolbibliotek att uppfylla en standard for elevstdd for intellektuell utveckling och
kompetensutveckling kriver att det finns systemovergripande riktlinjer inom ett skolsystem saval
som bortom det.

2.3 Etiska grunder och friagor

Ett skolbibliotek befinner sig inom ett etiskt ramverk som tar hinsyn till de rittigheter och
skyldigheter som elever och andra medlemmar i studerandegemenskapen har. Ett skolbibliotek
anvander ett holistiskt synsitt fOr att se till att alla kulturella, sprakliga, ursprungsfolkliga och
andra unika befolkningsgrupper ir vilkomna. Kirnvirden sisom intellektuell frihet och likvirdig
tillgdng till nedtecknad kunskap och information ér inférlivade i artikel 19 i den allminna
forklaringen om de minskliga rittigheterna och 1 IFLA:s virderingar
(www.ifla.org/about/more).
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Andra saker som bor beaktas inbegriper bland annat
* bibliotekens rattighetstorklaring, Iibrary Bill of Rights
» informationsfrihet och personlig integritet
* uppgifter om copyright, immateriell egendom och plagiering
*  Barnets rittigheter (www.un.org/ cyberschoolbus/humantights/resources/ child.asp)
o Ursprungsfolkens rattigheter
(http:/ /undesadspd.org/indigenouspeoples/declarationontherightsofindigenouspeoples.

aspx)

Ett skolbibliotek utvecklar de fardigheter och den forstaelse som kravs {or ett ansvarsfullt
medborgarskap genom program som utbildar eleverna och studerandegemenskapen i etiska
fragor sisom informationsfrihet, immateriell 4ganderitt och plagiering.

2.4 Infrastrukturstéd f6r skolbibliotekens utveckling

Ett stodsystem for skolbibliotekens genomférande- och utvecklingsbehov maste inrattas inom
den administrativa enhet som har ansvar f6r utbildning pa nationell och/eller regional/lokal niva.
Man bor foérsoka definiera och genomféra en grundliggande niva for skolbibliotekets tjanster
och verksamhet sa att elever och lirare kan forsta och fa tillgang till ett skolbibliotek som en
resurs for undervisning och lirande. Arbetet vid sidana centrum for utbildningstjanster kan
inbegripa att ta itu med frigor sisom inledande utbildning och vidareutbildning av
skolbibliotekarier, yrkesradgivning, forskningsstudier, samarbete med grupper av
skolbibliotekarier och deras yrkesorganisationer samt utarbetande av standarder och riktlinjer.

Skolbibliotektjansternas och skolbiblioteksverksamheternas beskaffenhet och omfattning varierar
fran ett land till ett annat och fran en skola till en annan. Elevernas och deras familjers 6kande
rorlighet betyder dock att Overensstimmelse mellan olika skolor och tillgang till skolbibliotek
forbittrar utbildningssystemens kapacitet nir det giller att uppfylla behoven hos medlemmarna 1
skolsamhillet.

Exempel

Folkrepresentationen i Texas i USA skapade 1967 ett system med 20 regionala
centrum fOr utbildningstjinster som skulle bista skoldistrikten 1 hela delstaten. Den
roll som ett centrum for utbildningstjanster har innebér att man arbetar jimsides
med skoldistrikten for att uppfylla tre huvudmal: hjilpa skoldistrikten att foérbattra
elevernas resultat i varje enskild region i systemet, gora det moijligt for
skoldistriktens verksambhet att bli billigare och mer effektiv, och genomféra initiativ
som forelagts av folkrepresentationen eller kommissiondren. Centrum for
utbildningstjanster tillhandahaller yrkesutveckling, teknisk hjilp och forvaltning av
utbildningsprogram for att bista administratorer, skolbibliotekarier och lirare.

2.5 Ledande principer

Ett skolbibliotek bor forvaltas inom en tydligt strukturerad principiell ram enligt vilken
biblioteket erkdnns som en central resurs och ett centrum for lasning och forskning.
Skolbibliotekets ledande principer bor utarbetas med skolans évergripande principer och behov 1
atanke och bor aterspegla skolans etiska grundsyn, uppdrag, mal och malsittningar savil som
dess situation i realiteten.

Principerna bor tydliggora att biblioteket ar till f6r alla. Principerna bor utarbetas av
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skolbibliotekarien i samarbete med lirarna och administratérerna (dvs. rektorer och Gvriga
skolledare samt undervisningspersonalen). Utkastet till principerna bor spridas i vida kretsar, 1
hela skolsamhillet, och bér underbyggas av 6ppna diskussioner. Aven de principer som detta
leder till bor fa vid spridning sa att filosofin, begreppen och avsikterna fér praxis och utveckling
forstas, far stod och ir redo att tillimpas i praktiken. Principdokumentet och de planer som
utarbetas pa grundval av principerna bor 1 detalj ange bibliotekets roll i férhallande till f6ljande
faktorer:

» skolans formella och informella liroplan

* skolans lirandemetoder

* nationella och lokala standarder och kriterier

e elevernas lirandebehov och personliga utvecklingsbehov

» ldrarnas behov

* f6rhojning av de akademiska prestationsnivaerna

e utveckling av forskningsfirdigheter

e ldsfrimjande och lismotivation

* fordomsfrihet och samhillsengagemang

Alla ir vasentliga for skapandet av en realistisk principiell ram och dirpa foljande
handlingsplaner. Handlingsplanen bor utgoras av malsattningar, uppdrag och strategier, savil
som 6vervaknings- och utvirderingsrutiner. Principerna och handlingsplanerna bér vara aktiva
dokument som ér foremal for regelbunden Gversyn.

2.6 Planering

Att planera ett skolbibliotek kriver att skolbibliotekarien aktivt deltar i samrad med
administratorer, lirarkollegium och elever for att faststilla skolbibliotekets férhallande till skolans
Ovriga studerandegemenskap. Viktiga dimensioner som bor beaktas under planeringsprocessens
gang omfattar foljande:
* hillbara utvecklingsmal som kartliggs genom framtidsorienterade studier av nationella
och internationella grupper,
e ett uppdrag, en filosofi, mal och malsittningar pa nationell nivd och pa skolniva,
* en visionsforklaring som beskriver skolbibliotekets virde for skolan och den roll som
spelas av intressenter, kulturella partner och finansidrer i utbildningsprocessen,
* en behovsbedomning som faststiller skolbibliotekets roll nu och férestiller sig var det
bor befinna sig i framtiden som ett lirandecentrum,
e en plan for att forbinda skolsamhillet med tillgang till resurser av god kvalitet, lokaler
och fysiska och digitala lirandemiljGer,
* en teknisk plan med framtidsprognoser for teknik och potentiella férindringar i
tillhandahallandet av information och tjanster,
* en dynamisk handlingsplan for elevcentrerad och samhallscentrerad verksamhet,
* en plan for utvecklingen av yrkesfirdigheter for skolbibliotekspersonal, och
e en utvirderingsplan som sorjer for en kontinuerlig forbattring genom evidensbaserad
forskning som belyser bibliotekstjansternas inverkan pa elevernas goda resultat.

Exempel

I ett landsbygdsomrade i Indonesien samarbetar skolpersonalen med lirarkollegiet
pa en biblioteksskola, ett regeringsministerium och ett utvecklingsorgan foér att
skapa det idealiska skolbiblioteket.
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2.7 Finansiering

For att sikerstilla att skolbibliotekets undervisnings- och informationsgrund ar tidsenlig och
robust behdver biblioteket en limplig budgettilldelning dar den lokala situationen har beaktats.
Budgetutgifterna bor sta 1 relation till skolbibliotekets principiella ram och spegla en investering i
elevernas, lirarnas och personalens utveckling.

Skolbibliotekarien bor samarbeta med den hogsta ledningen for att utarbeta budgeten och
utforska ansvarsfulla alternativ f6r tillhandahallandet av resurser och tjanster av god kvalitet till
hela skolsamhillet. Det finansiella stodet till skolbibliotek speglar den forskning som visar att

» stotleken och kvaliteten pa skolbibliotekets undervisnings-/stodpersonal och dess
bestand dr de bista prediktorerna f6r en skolas studieresultat,

* clever som far bittre resultat pa standardiserade prov oftare kommer frin skolor med
mer skolbibliotekspersonal och bittre tillgang till tjdnster och resurser sisom béocker,
tidskrifter och onlinematerial, oberoende av andra faktorer sisom ekonomiska faktorer
(se till exempel IASL Research Abstracts, www.iasl-online.org/research/abstracts,
Kachel och Lance, 2013).

Budgetutgifterna bor planeras noggrant for hela aret och st 1 relation till den principiella ramen.
Komponenterna i en budgetplan presenteras i bilaga B. Verksamhetsberittelserna ska visa hur
biblioteksbudgeten har anvints och tydligg6ra huruvida de summor som har lagts ner pa
biblioteksprogrammet och dess resurser har varit tillrackliga for att ticka kostnaderna for dess
uppdrag och uppna de principiella malen. Verksamhetsberittelserna bor innehélla belagg f6r
kvaliteten pa skolbibliotekets tjanster och program och for deras inverkan pa undervisningen och
lirandet i skolan. I kapitel 6 i detta dokument underséks 1 narmare detalj behovet av
utvirderingar och deras nytta i férvaltningen av skolbiblioteket.
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Kapitel 3
Minskliga resurser for skolbiblioteket

”’Den yrkesutbildade skolbibliotekarien har ansvar for ledning och planering av arbetet,
med stéd av ovrig, kompetent personal och 1 samarbete med alla andra inom skolan,
samt i samverkan med folkbibliotek och andra aktérer.” Skolbiblioteksmanifestet

3.1 Inledning

Skolbibliotekets centrala funktion ér att erbjuda fysisk och intellektuell tillgang till information
och idéer. Skolbiblioteksprogrammets omfattning och kvalitet beror frimst pa de manskliga
resurser som finns att tillgd i och utanfor ett skolbibliotek. For att uppfylla skolsamhillets
undervisnings- och lirandebehov ér det av avgorande betydelse att ha tillrickligt manga
vilutbildade och hogt motiverade anstillda for skolans storlek och dess unika behov. Alla som
arbetar pa ett skolbibliotek bor ha en tydlig forstielse av bibliotekstjanster och
biblioteksprinciper, vil definierade uppgifter och ansvarsomraden, och limpligt reglerade
anstillnings- och lonevillkor som speglar de funktionella foérvintningar som deras befattningar
medfor.

3.2 Bemanningsroller och logisk grund f6r bemanningen

Eftersom skolbiblioteket frimjar undervisning och lirande behéver skolbibliotekets program
ledas av yrkesutbildad personal med samma utbildnings- och férberedelseniva som klasslarare.
Om skolbibliotekarien férvintas ta pa sig en ledarroll 1 skolan maste han eller hon ha samma
utbildnings- och férberedelseniva som andra ledare i skolan, sisom skoladministratorer och
lirandespecialister. De operationella aspekterna for ett skolbibliotek hanteras limpligast av
utbildad kontorspersonal och teknisk stodpersonal for att se till att skolbibliotekarien far den tid
som beh6vs for de delar av yrkesrollen som r6r undervisning, administration, samarbete och
ledarskap.

3.3 Definitionen av en skolbibliotekarie

En skolbibliotekarie har ansvar f6r skolans fysiska och digitala liranderum dar lasning,
undersokningar, forskning, tinkande, fantasi och kreativitet dr centrala f6r undervisning och
lirande. Denna roll har olika bendmningar runt om i virlden (t.ex. skolbibliotekarie,
skolbiblioteksmediespecialist, lirarbibliotekarie, professeurs documentalistes), men skolbibliotekarie ir
den term som ir vanligast. Skolbibliotekarierna har olika meriter virlden 6ver, och det finns
bibliotekarier med eller utan lirarutbildning savil som bibliotekarier med utbildning inom andra
biblioteksrelaterade specialomraden.

Hur skolbibliotek definieras varierar viarlden 6ver och kan inbegripa att skolbiblioteket skots
genom folkbiblioteket. Bemanningsmonster f6r skolbibliotek varierar ocksa beroende pa den
lokala kontexten, som 1 sin tur paverkas av lagstiftning, ekonomisk utveckling och
utbildningsrelaterad infrastruktur. Mer dan femtio ars samlad internationell forskning (se t.ex.
Haycock, 1992, i Library Research Service (2015) School Libraries Impact Studies, www lrs.org/data-
tools/school-libraries/impact-studies) tyder dock pa att skolbibliotekatier behover en formell
utbildning i skolbiblioteksarbete och klassrumsundervisning som tillhandahaller den
yrkesmissiga expertis som kravs f6r de mer sammansatta roller som ror undervisning, lis- och
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litteracitetsutveckling, skolbiblioteksférvaltning, samarbete med undervisningspersonal och
deltagande i utbildningssamhallet.

Exempel

I Frankrike rekryteras och utbildas skolbibliotekarier (professeurs documentalistes) som
arbetar pa hogstadiet och gymnasiet pa samma utbildningsnivd och har samma
stallning som andra larare.

Exempel

I Sydtyrolen i Italien rekryterar provinsen Bolzano skolbibliotekspersonal till
grund- och gymnasieskolor pa grundval av deras kvalifikationer och utbildning 1
bibliotekskunskap (provinsen Bolzanos lag n. 17/1990; provinsen Bolzanos
kollektivavtal av den 4 mars 2006). En skolbiblioteksassistent maste ha
gymnasieexamen och en kurs i biblioteksvetenskap (minst ett ars teori och praktik).
En kvalificerad skolbibliotekarie maste ha avslutad hogskoleutbildning (minst

trearig examen). Se Yrkesprofiler for ”Bibliothekarin” och
”Diplombibliothekarin”, pa
www.provinz.bz.it/kulturabteilung/bibliotheken/1459.asp.

Exempel

I Portugal ir skolbibliotekarien (professor bibliotecirio) sedan 2009 en lirare som har
specialiserat sig 1 biblioteksvetenskap. Se ”Formagao” pa

www.rbe.mec.pt/np4/programa.html.

3.4 Kompetenskrav for tillhandahaillande av skolbiblioteksprogram

Kivalifikationerna for en yrkesutbildad skolbibliotekarie inbegriper
e undervisning och lirande, liroplaner, utformning och utférande av undervisning,
e programforvaltning — planering, utveckling/utformning, genomférande,
utvirdering/ forbittring,
e bestindsutveckling, magasinering, organisering, framtagning av material,

e informationsprocesser och informationsbeteenden — litteracitet, informationskompetens,
digital kompetens,

e lisengagemang,

e kunskap om barn- och ungdomslitteratur,

e kunskap om funktionshinder som paverkar lisning,

e kommunikations- och samarbetsfirdigheter,

e digitala fardigheter och mediekompetens,

e ctik och socialt ansvar,

e allminnyttiga tjdnster — ansvarsskyldighet gentemot allminheten/sambhillet,
e cengagemang for livslingt lirande genom fortsatt yrkesutveckling, och

e socialisation till skolbiblioteksomradet och till dess historia och virderingar.

Skolbibliotekariens fackkompetens och yrkesegenskaper kan férvirvas pa en rad olika sitt —
vanligtvis genom en yrkesexamen eller akademisk examen eller genom vidareutbildning som
slutfors efter en inledande examen 1 undervisning eller biblioteksvetenskap.

Milet med skolbibliotekarieutbildningen ar att omsitta fiardigheter 1 undervisning och
biblioteksarbete i praktiken.
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I'lander dér det finns sirskilda utbildningsprogram f6r skolbibliotekarier bor det 1 liroplanen,
forutom kirnkompetensen i biblioteksvetenskap, dven inga kunskap om utbildning (lirande,
liroplaner, undervisning), om digital teknik och sociala media, och om ungdomar, kultur och
olika kompetenser. Tillsammans bor dessa studieomraden leda till en djup och omfattande
kunskap om informationskompetens frin ett perspektiv som bygger pa kreativt tinkande och
probleml6sning. Skolbiblioteksutbildningen bor dven ta upp den yrkesutbildade
skolbibliotekariens roll som ledare utanfor hierarkin, som en kraft som verkar f6r eller
astadkommer férindring, och som en medlem av skolbibliotekssamhallet.

Exempel

I Frankrike presenteras i kompetensramen fOr lirare, Référentiel de compétences des
enseignants, en forteckning Gver utbildningsfirdigheter som alla ldrare, inklusive
skolbibliotekarien, maste kunna behirska. I denna forteckning ingar sirskilda
fardigheter 1 biblioteks- och informationsvetenskap fér skolbibliotekarier.
Informationskompetens maste erkdnnas som visentlig for alla medlemmar i
utbildningssamhaillet: denna gemensamma kunskap dr en forutsittning for allt
effektivt pedagogiskt samarbete.

3.5 Den yrkesutbildade skolbibliotekariens roller

Nyckelrollerna f6r en yrkesutbildad skolbibliotekarie dr undervisning, administration, ledarskap
och samarbete samt interaktion med samhillet. Var och en av dessa diskuteras i nirmare detal]
nedan.

3.5.1 Undervisning

Den yrkesutbildade skolbibliotekariens undervisningsroll omfattar en ling rad olika
undervisningssituationer med enskilda elever, sma elevgrupper och klasser, och omfattar ocksa
informell och formell yrkesutveckling for lirarkollegor. Den centrala verksamheten i
skolbibliotekariens undervisningsarbete, som beskrivs 1 detalj 1 kapitel 5, inbegriper foljande:

» frimjande av litteracitet och lisning,

* informationskompetens (informationsfardigheter, informationskompetenser, fjarde
basfirdigheten, mediekompetens och s.k. transliteracy [dvs. kompetens 1 manga olika
medier, ”flermediekompetens™]),

» forskningsbaserat lirande (problembaserat lirande, kritiskt tinkande),

» teknikintegration, och

e yrkesutveckling for lirare.

Exempel

Olika pedagogiska ramar har utarbetats och anvints som riktlinjer for ldrare:
Repéres pour la mise en auvre du Parcours de formation a la culture de linformation fran
Frankrike, Les compétences en éducation aux medias: un enjen édncatif majenr fran Belgien,
och Media and Information Literacy Curriculum for Teachers tran Unesco.

3.5.2 Forvaltning

En yrkesutbildad skolbibliotekaries férvaltningsroll inbegriper att organisera skolbibliotekets
dokumenteringssystem och dokumenteringsforfaranden for optimal anvindning. Detta
inbegriper bibliotekets lokaler (bade fysiska och digitala milj6er), de materiella resurserna (bade
tysiska och digitala) och de pedagogiska programmen och tjinsterna (bade fysiska och digitala).
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Personaladministration kan ocksé inga i denna roll — rekrytering, urval, utbildning, 6versyn och
utvirdering av bibliotekspersonal.

3.5.3 Ledarskap och samarbete

Skolbibliotekariens viktigaste roll dr att bidra till skolans uppdrag och mal. I samarbete med
skolans administratorer och larare utarbetar och genomfor skolbibliotekarien liroplansbaserade
bibliotekstjanster och biblioteksprogram till stod f6r undervisning och lirande for alla.
Bibliotekarien bidrar med kunskap och firdigheter rérande tillhandahallandet av information och
anvindningen av resurser till undervisnings- och lirandeaktiviteter sisom forskning och
projektarbete, problemlésningsverksamhet, litteracitetsverksamhet, lisengagemang och kulturell
verksamhet. En skolbibliotekarie kan, ensam eller i samarbete med andra av skolans specialister,
delta 1 teknikintegrationen och i tillhandahallandet av yrkesutveckling for lirare och
administratorer.

Samarbete dr en visentlig del av en skolbibliotekaries arbete. En skolbibliotekarie arbetar
tillsammans med skolans administratérer for att utveckla férstaelse och stéd for bibliotekets
bidrag till skolans uppdrag och mal. En skolbibliotekarie bér rapportera direkt till skolans rektor
eller vicerektor och man bor forvinta sig att hon eller han deltar 1 den skolovergripande
planeringen och annat ledarskapssamarbete. En skolbibliotekarie bor arbeta inom skolsamhallet
for att frimja en skolovergripande kontinuitet och sammanhallning genom aktiviteter sisom
iamnesovergripande forskningsprojekt och interdisciplinira lirandeenheter. En skolbibliotekarie
bor samarbeta med andra skolbibliotekarier f6r att bredda och fortsitta sin yrkesutveckling och
sitt yrkeslarande.

Exempel
I norra Texas 1 USA triffas skolbibliotekscheferna for manga skolbibliotek varje
manad fOr att utbyta idéer och ligga fram nya metoder f6r program och tjinster.

Exempel
I Storbritannien finns det viletablerade regionala grupper av skolbibliotekarier som
triffas varje termin f6r utbildning och nitverkande.

3.5.4 Interaktion med samhillet

Interaktion med sambhillet omfattar programutveckling, bestindsutveckling och uppsockande
verksamhet som vialkomnar olika kulturella, sprakliga, ursprungsfolkliga och andra unika
befolkningsgrupper till vira bibliotek. Skolbibliotekens personal bér vara medveten om
familjernas betydelse f6r barns utbildning och om virdet av en 6verféring av kunskap mellan
generationerna.

Barnen st6ds av familjer och samhillsgrupper. Det beh6vs en helhetssyn som gér det mojligt £6r
minniskor fran olika bakgrund att ta anstillning i skolbibliotek, att delta och bidra pa
myndighetsniva och att stodja en likvirdig tillgang till information, idéer och fantasiskapande
verk som en férutsittning for den sociala, utbildningsmassiga, kulturella, demokratiska och
ckonomiska vilfirden. Ett av kirnvirdena i manga samhillsgrupper ér 6verféringen av tillgangar
och kunskap mellan generationerna. Overféringen av kunskap pa ett sitt som ér effektivt och
betydelsefullt f6r barnen fran dessa samhallsgrupper kan skilja sig pa ett betydande sitt fran den
dominerande kulturen inom vilken skolbiblioteket verkar. For alla barn dr ”identitet” och
”samhorighet” nédvindiga forutsittningar for att forvirva litteracitet och lirdom.
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En skolbibliotekarie bor om moijligt dven etablera kontakt med andra biblioteksgrupper i det
storre samhallet, inklusive folkbibliotek och biblioteksféreningar. For att forbittra
bibliotekstjansterna for barn och ungdomar i ett visst lokalsamhille bor skolbibliotek och
folkbibliotek forscka samarbeta med varandra. Ett skriftligt samarbetsavtal bor innehalla
foljande: gemensamma samarbetsatgirder, faststillande och definitioner av samarbetsomradena,
klargérande av de ekonomiska féljderna och hur man delar pa kostnaderna, och en férutbestimd
tidsperiod for samarbetet. Som exempel pa samarbetsomraden kan nimnas gemensam
personalutbildning, samlad bestands- och programutveckling, samordning av elektroniska
tjanster och nitverk, klassbesok pa folkbiblioteket, gemensamt frimjande av lisning och
litteracitet, och delad marknadsforing av bibliotekstjanster till barn och ungdomar.

Exempel

I Oslo har skoladministrationen och folkbiblioteket ingatt ett samarbetsavtal och
triffas nu regelbundet for att diskutera dmnen som r6r de 120 skolbiblioteken i
staden. Personalen pa folkbibliotekets skoltjanst ger rad och linar ut extramaterial
till skolorna. Radgivningen giller omraden siasom ldsning och litteracitet,
bestandsutveckling ~ och  organisation av  skolbibliotekslokalerna.  Alla
skolbibliotekarier och skollirare kan soka hjilp hos denna skoltjanst via e-post eller
telefon. Material som skolorna inte har rad att képa eller som de inte anvinder
regelbundet kan skickas till skolbiblioteket eller direkt till klassrummen.

3.5.5 Marknadsforing av biblioteksprogram och bibliotekstjinster

Marknadsféringen av biblioteksprogram och bibliotekstjanster innefattar att informera
anvindarna om vad biblioteket har att erbjuda och att anpassa dessa program och tjanster till
anviandarnas behov och preferenser. Programmen, tjansterna och lokalerna som tillhandahalls av
skolbiblioteket maste aktivt marknadsforas sa att malgrupperna ar medvetna om bibliotekets roll
som lirandepartner och som tillhandahallare av program, tjinster och resurser. Malgrupperna for
marknadsfoéring av bibliotekstjanster 4r rektorer och andra medlemmar av skolférvaltningen,
amneshuvudlirare, lirare, elever och foraldrar. Det dr viktigt att anpassa informationen till
skolans typ och till de olika malgrupperna.

Ett skolbibliotek bor ha en skriven marknadsféringsplan som har utarbetats i samarbete med
skolforvaltningen och undervisningspersonalen. Planen bor innehilla f6ljande bestindsdelar:
malsattningar, en handlingsplan som visar hur malsittningarna ska uppnas, och de
utvirderingsmetoder som ska anvindas for att bedéma handlingsplanens resultat.

3.6 Den paraprofessionella bibliotekspersonalens roller och kompetens

Paraprofessionell skolbibliotekspersonal (dvs. biblioteksassistenter, bibliotekstekniker)
rapporterar till bibliotekarien och stoder bibliotekariens arbete genom sina kontorsuppgifter och
tekniska funktioner. Paraprofessionell skolbibliotekspersonal bor ha den utbildning och
utveckling som krivs for skolbibliotekets operationella rutiner, sisom att stalla ut bocker pa
hyllorna, utlaning, aterlimning och behandling av biblioteksmaterial, tillhandahallande av
tekniska tjanster som ror hanteringen av onlinetjdnster for cirkulation och katalogisering och
tillhandahallande av tillgang till digitala resurser.
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3.7 Den frivilliga skolbibliotekspersonalens roller och kompetens

Frivilliga bor inte arbeta som vikarier for avlonad bibliotekspersonal, men kan ha en stédjande
roll pa grundval av avtal som tillhandahaller en formell ram f6r deras medverkan i
skolbibliotekets verksamhet, inklusive skolbibliotekariens 6versyn av dem. Elever kan ocksa
arbeta som frivillig skolbibliotekspersonal inom tydligt avgrinsade roller och under Gversyn.
Frivilliga elever bor vara sistadrselever och viljas ut genom ett formellt ansékningsforfarande och
darefter utbildas till att utféra uppgifter sisom att hjilpa till med skyltningen, stilla tillbaka
biblioteksmaterial pa hyllorna, lisa med yngre barn och rekommendera bocker till andra elever.

Exempel

I Michigan 1 USA bidrar biblioteksgruppen (Library Squad) i en forskola och lag-
och mellanstadieskola till det arbete bakom kulisserna som gor att bibliotekets
verksamhet fungerar vil. En ging i veckan stiller dessa elever ut material pa
hyllorna, samlar in bécker fran forskolebarnens klassrum, och hjilper ibland till
med etikettering och streckkodning av nytt material.

Exempel

I Rom bidrar gymnasieeleverna pa en utbildning for elever med sirskilda behov till
att uppratthalla en vilfungerande biblioteksverksamhet, vilket bidrar till
forvaltningen av biblioteket och till elevernas personliga utveckling. Eleverna
hjalpte dven till under bibliotekets renovering. Detta har bidragit till férbattrade
samordningsfirdigheter och ett breddat intresse, och har ¢kat elevernas sjilvkinsla.

Exempel
I Ungern dr det sedan 2012 obligatoriskt fér gymnasieelever att utféra

frivilligarbete till stod for lokalsamhallet. Detta frivilligarbete kan ocksd utforas pa
skol- och folkbiblioteken.

3.8 Etiska normer

Alla som arbetar pa skolbibliotek, inklusive frivilliga, 4r skyldiga att iaktta stringa etiska normer i
sitt samrore med varandra och med skolsamhallets samtliga medlemmar. De maste forsoka sitta
biblioteksanvindarnas rittigheter fore det egna vilbefinnandet och den egna bekvamligheten och
undvika att ha férdomar som bygger pa egna personliga asikter och 6vertygelser nir de
tillhandahaller bibliotekstjanster. Alla barn, ungdomar och vuxna bor bemétas pa lika grunder
oberoende av sin férmaga och bakgrund: deras ritt till personlig integritet och till kunskap maste
uppritthallas.

Alla som arbetar pa skolbibliotek, inklusive frivilliga, bor striva efter att forkroppsliga
biblioteksverksamhetens kdrnvarden: forvaltarskap, service, intellektuell frihet, rationalism,
litteracitet och lirande, likvirdig tillgang till nedtecknad kunskap och information, personlig
integritet och demokrati. Karnvirden sasom likvirdig tillgang till nedtecknad kunskap och
information samt intellektuell frihet faststills i artikel 19 1 den allmanna férklaringen om de
manskliga rittigheterna och i IFLA:s virderingar (www.ifla.org/about/more).
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Kapitel 4
Skolbibliotekets fysiska och digitala resurser

”Skolbibliotekets personal ger stod vid anvindningen av bdde tryckta och elektroniska
Informationskillor, alltifrin skonlitteratur till facklitteratur, frin bdde egna och andras
samlingar.

Skolbibliotekens material dr ett virdefullt komplement till Iiromedel och i
undervisningen.”  Skolbiblioteksmanifestet

4.1 Inledning

Till skolbibliotekets fysiska och digitala resurser hor lokaler, utrustning och resurssamlingar for
undervisning och lirande. Tekniken 6kar i allt hégre grad skolbibliotekets rickvidd sa att det nar
skolan som helhet och ut i samhallet. Tekniken underlittar ocksa en dygnet runt-tillgang till
skolbibliotekets resurser och till resurser som ligger utanfér skoldagen och lasaret.
Skolbibliotekets lokaler, utrustning och bestind maste utvecklas som ett svar pa forindringar i
elevernas och lirarnas undervisnings- och lirandebehov.

4.2 Lokaler

Skolbibliotekets anvindningsomraden och funktioner ar ytterst viktiga nir man planerar nya
skolbyggnader och renoverar befintliga byggnader. Skolbibliotekets utbildningsroll bor avspeglas
1 dess lokaler. Idag planeras méanga skolbibliotek som s.k. lirandecentrum (learning commons)
som ett svar pa anvandarnas medverkan i en deltagandekultur som utvidgar deras roller fran att
endast vara informationskonsumenter till att 4ven vara informationsskapare. Biblioteks- och
lirandecentrum tillhandahaller de lokaler och den utrustning som behovs for att skapa
informationsprodukter, men dven traditionella utrymmen f6r lirande och studier.

4.2.1 Liage och utrymmen

Det finns inga universella standarder f6r skolbibliotekslokalernas storlek och utformning, men
det dr bra att ha kriterier som planeringsberikningarna kan grundas pa. Allmint sett haller
biblioteken pa att utvecklas fran en resurscentrerad modell till en studerandecentrerad modell:
skolbibliotek och akademiska bibliotek utformas ofta som lirandecentrum. Foljande faktorer
maste beaktas nir man planerar ett skolbiblioteks lokaler:

e Det bor placeras centralt, pa bottenvaningen om det gar.

e Biblioteket bor ge tillgang till och ligga nira undervisningslokalerna.

e Bullerfaktorer, sa att atminstone nagra delar av biblioteket ar fria fran buller utifran.

e Limplig och tillricklig belysning, med naturligt och/eller konstgjort ljus.

e Limplig rumstemperatur (t.ex. luftkonditionering, uppvirmning) som bade sikerstiller
att arbetsforhallandena dr goda aret runt och att bestandet bevaras.

e Limplig utformning f6r biblioteksanvindare med sirskilda behov.

e Biblioteket bor vara tillrackligt stort for att ha utrymme for bestindet av bocker,
skonlitteratur, facklitteratur, bocker med harda och mjuka parmar, tidningar och
tidskrifter, annat dn tryckta resurser och magasinering av dessa, studieplatser, lasplatser,
datorarbetsstationer, skyltomraden och bibliotekspersonalens arbetsomraden.

e Flexibilitet som maojligg6r en rad olika aktiviteter och framtida dndringar i liroplaner och
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teknik.

4.2.2 Rumsorganisation

Foljande funktionella utrymmen maste tillhandahallas:

e  Studie- och forskningsomriade — utrymmen for informationsdisk, kataloger,
arbetsstationer som ér anslutna till internet, studie- och forskningsbord, referensmaterial
och det grundliggande bestandet.

e  Omride for informell lisning — ett utrymme f6r bocker och tidskrifter som uppmuntrar
till litteracitet, livslangt lirande och néjeslisning.

e  Undervisningsomrade — ett utrymme med sittplatser f6r sma grupper, storre grupper
och formell klassrumsundervisning med limplig undervisningsteknologi och ett lampligt
demonstrationsutrymme (det rekommenderas ofta att man har sittplatser f6r 10 % av
skolans totala elevantal).

e  Omride for medieproduktion och grupparbeten — ett utrymme for enskilda, grupper
och klasser (som ofta kallas ”labb” eller ”6ppen verkstad”).

e  Administrativt omride — plats for lanedisk, utrymmen for kontor, hantering av
bibliotekets mediematerial samt lagerutrymmen for utrustning, forbrukningsartiklar och
material.

4.2.3 Fysisk och digital atkomst

Den fysiska och digitala atkomsten till biblioteket bor maximeras. Med hjalp av tekniska
l6sningar kan digital atkomst till skolbibliotekets informationsresurser tillhandahallas inom och
utanfor hela skolan, hela veckan dygnet runt. Om personalresurserna ir begrinsade bér man
overviga att infora tillsynssystem som innebar att man engagerar utbildade elever och frivilliga
vuxna.

4.3 Utveckling och forvaltning av bestandet

Skolbiblioteket behéver ge tillgang till ett stort antal fysiska och digitala resurser for att tillgodose
anviandarnas behov pa ett sitt som avspeglar deras alder, sprak och befolkningsstatistiska
kinnetecken. Bestindet behover utvecklas kontinuerligt f6r att se till att anvindarna har tillging
till nytt och relevant material. Principerna for bestandsforvaltning faststiller bestandets syfte,
omfattning och innehall savil som tillgangen till externa resurser, och bidrar till att sikerstilla att
det finns en lang rad hogkvalitativa resurser. Digitala resurser sasom e-bocker (referensbocker,
skonlitteratur, facklitteratur), onlinedatabaser, onlinetidningar och onlinetidskrifter, videospel
och lirandematerial i multimedieform haller i allt h6gre grad pa att bli en betydande del av
bibliotekets resurser.

Forutom de samlingar som tillgodoser elevernas lirandebehov bér skolbiblioteket ha en samling
fackresurser, bade for skolbibliotekspersonalen och for lirarna (dvs. material om utbildning, de
imnen som ldrs ut, nya undervisnings-/lirandestilar och metoder) och en samling resurser
riktade till fordldrar och vardnadshavare.

Exempel

I Rom har biblioteket i en lag- och mellanstadieskola infért en ”foraldrahylla” dar
resurser som ror barnpsykologi, utbildning och sirskilda dmnen siasom barns radsla
och sjilvkinsla tillhandahalls.
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4.3.1 Principer och forfaranden for bestindsférvaltning

En skolbibliotekatie arbetar tillsammans med skolans administratérer och larare for att utarbeta
bestandsforvaltningsprinciper. Dessa principer maste baseras pa liroplanen och skolans sirskilda
behov och intressen, och maste spegla mangfalden i samhillet utanfér skolan.

Foljande faktorer bor inga i en redovisning av bestandsférvaltningsprinciperna:
e  Skolbibliotekets uppdrag, som ska vara forenligt med [FI.A:s/ Unescos
skolbiblioteksmanifest.
e  Uttalanden om intellektuell frihet och informationsfrihet.

e  Bestandsforvaltningsprincipernas syfte och deras férhallande till liroplanen och till
anviandarnas nationella, etniska, kulturella, sprakliga och ursprungsfolkliga identiteter.

e  Milsittningar pa ling och kort sikt nir det giller tillhandahallandet av resurser.
e  Ansvar for beslut rorande bestandsforvaltningen.

Principerna bor klargora att bestaindsuppbyggnad ar ett gemensamt arbete och att lirarna, som ar
amnesexperter med virdefull kunskap om de egna elevernas behov, har en viktig roll att spela
nir det giller att bidra till uppbyggnaden av ett biblioteksbestand. I principerna bor faststillas en
metod f6r omprévning av resurserna som ar forenlig med principerna om intellektuell frihet och
barns ritt till kunskap. Principerna bor dven faststalla skolbibliotekariernas ansvar nar det giller
att st emot forsok att censurera material, oberoende av killan till uppmaningar om begrinsning
av resurser eller av tillgangen till resurser.

Forfaranden for utveckling och forvaltning av skolbibliotekets bestind bor tydligt presenteras i
ett separat dokument eller i en bilaga till dokumentet med bestindsférvaltningsprinciperna.
Forfarandehandboken bér fungera som vigledning vid urval och f6rvirv av resurser och
tillhandahalla principer f6r hantering och organisation (katalogisering, klassificering, utplacering
pa hyllorna) av resurserna och f6r underhall, reparation och bortval (utgallring) av resurser.
Handboken boér innehalla viagledning for forvirv av resurser som har skapats bade lokalt och
internationellt och som speglar de nationella, etniska, kulturella, ursprungsfolkliga och andra
unika befolkningsidentiteterna hos skolsamhillets medlemmar. Handboken bor dven erbjuda
tydliga riktlinjer f6r omprovning av kontroversiellt material.

Exempel

I Frankrike utarbetar skolbibliotekarien, i samrdd med skolsamhillet,
forvarvsprinciper som dr kopplade till de principer som uttrycks genom skolans
liroplan och undervisningsverksamhet, i enlighet med vad som faststills i
forvirvsprincipernas tio budord.

www.cndp.fr/savoirscdi/ centre-de-ressources/ fonds-documentaire-acquisition-
traitement/les-10-commandements-dune-politique-dacquisition.html

4.3.2 Fragor rorande digitala resurser

Skolbiblioteket tjdnar en viktig funktion som en betydande atkomstpunkt till vart
informationsbaserade samhille. Det maste tillhandahalla atkomst till digitala informationsresurser
som speglar liroplanen savil som anvindarnas intressen och kultur. Den framvixande
deltagandekulturen som méjliggors av sociala media har bidragit till utvidgningen av
biblioteksanvindarens roll, frin att endast vara informationskonsument till att 4ven vara
informationsskapare. Som en foljd av detta maste skolbibliotekarier 6verviga att tillhandahalla
”6ppna verkstider” med datorer och annan produktionsutrustning som behovs for praktiska
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lirandeaktiviteter, inklusive skapandet av informationsprodukter (t.ex. videor, bloggar,
poddradio, 3D-projekt, affischer, infografik).

Den 6kande tillgangen till digitala resurser och internetatkomst betyder att ett skolbiblioteks
katalogiseringssystem maste vara av limpligt slag f6r klassificering och katalogisering av resurserna i
enlighet med vedertagna internationella eller nationella bibliografiska standarder f6r att underlitta
skolbibliotekets deltagande 1 storre nitverk. Pa méanga platser i virlden drar skolbiblioteken nytta av
att vara sammanlinkade inom ett lokalt eller regionalt samhille genom en samkatalog eller ett delat
katalogiseringssystem. Sadana samarbeten kan Oka effektiviteten och kvaliteten i resursurval,
katalogisering och hantering, och de gor det enklare att kombinera resurser for storsta mojliga
effekt. Pa andra platser drar skolbiblioteken nytta av koalitioner eller f6rsck pa myndighetsniva att
undetrlitta resursdelning av dyra kommersiella databaser och referensmaterial online.

Exempel

I Alberta i Kanada finansierar utbildningsministeriet fullt ut tillhandahallandet av
hégkvalitativa informationsresurser online pa engelska och franska till alla elever
och ldrare i provinsen genom Online Reference Centre.
www.learnalberta.ca/OnlineReferenceCentre.aspx.

Exempel

I Frankrike tillhandahalls enkel atkomst och anvindning av digitala resurser till
elever genom plattformen Correlyce med 6ver 300 indexerade forskningsresurser.
www.correlyce.fr

Kriterierna for forvaltning av digitala bestand liknar de som giller f6r forvaltning av tryckta
bestand. Det finns dock vissa saker man maste ta hiansyn till:

o Atkomst — kommer dtkomsten att forbittras eller férsimras av att man viljer digitala
medier istillet for tryckta?

e FEkonomiska och tekniska fragor — blir kostnaden for den digitala resursen hogre pa laing
sikt pa grund av l6pande licensavgifter eller kostnader for byten till nya format?

e Rittsliga fragor och licensfragor — begrinsar upphovsrittslagarna eller licensvillkoren f6r
digitalt material antalet anvindare, den externa atkomsten eller anvindarnas personliga
integritet?

e Sikerhet — hur skyddas atkomsten till resurserna?

4.3.3 Bestindsstandarder

Om skolbibliotekets bestand innehaller manga digitala resurser som dr tillgéngliga pa biblioteket
eller genom externa kommersiella databaser och licensierat referensmaterial dr det svart att
utarbeta och tillimpa konventionella standarder f6r skolbiblioteksbestand. Med eller utan tillgang
till nationella eller lokala bestandsstandarder bor beslut rorande bestaindsutvecklingen baseras pa
liroplansrelaterade krav och undervisningsmetoder.

Ett vil avvigt bestind med aktuella och relevanta medier beh6vs for att sikerstilla tillgangen till
resurser for anviandare 1 olika aldrar och med olika firdigheter, lirandestilar och bakgrunder.
Bestandet bor stédja liroplanen genom informationsresurser, oberoende om de forekommer 1
fysiskt eller digitalt format. Dessutom boér skolbiblioteket inférskaffa material f6r anvandning pa
fritiden, sasom populira eller grafiska romaner, musik, dataspel, filmer, tidningar, serier och
affischer. Dessa resurser bor viljas ut i samarbete med eleverna for att se till att materialet
speglar deras intressen och kultur.
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Exempel

Utbildningsdepartementet i South Carolina i USA offentliggjorde ar 2012
bestandsutvecklingsstandarder. Raknat 1 antalet bocker per elev anses ett bestind
vara 7’1 riskzonen” (11 volymer), “grundliggande” (13) eller ”féredomligt™ (15).
Andelen skonlitteratur och facklitteratur 1 ett bestind bor variera pa grundval av de
arskurser som finns pa skolan och pa grundval av sirskilda litteracitetsprojekt eller
litteracitetsbehov.

4.3.4 Resursdelning

Skolbibliotek bor forbittra anvandarnas atkomst till biblioteksmaterial genom fjirrlan och
resursdelning. Eftersom detta dr en funktion som manga skolbibliotek traditionellt sett inte har
erbjudit finns det dock sillan viletablerade system for att frimja detta. Fjirrlan och resursdelning
ar littare att ordna om skolbiblioteken ar sammankopplade genom en samkatalog eller genom
delad atkomst till onlinedatabaser och digitalt referensmaterial.

Exempel

I Vicenza 1 Italien har biblioteken vid 26 gymnasieskolor, 15 grundskolor och tva
privata medlemmar (en stiftelse och ett foretag) skapat ett nitverk dir resurser och
biblioteksmjukvara delas och fjirrlanstjanster tillhandahalls.
www.tbsvicenza.otrg/index.phprscreen=news&loc=S&osc=news&orderby=Autor

e

Exempel

I Portugal har skol- och folkbibliotek ett gemensamt nétverk och delar samma
bibliotekskatalogiseringssystem och automatiseringssystem.

www.rbe.mec.pt/np4/home

Exempel

I Nederlinderna och Flandern befinner sig biblioteket i centrum av ”skolan mitt i
byn” ("brede school”, dven kind som ”community school” i USA). Skolbiblioteket
ar ett vasentligt, komprimerat och inkluderande kunskapscentrum som dven utgor
en knutpunkt for ett antal allminna utbildningstjanster (t.ex. férskola och lag- och
mellanstadium, gymnastikundervisning). www.bredeschool.nl/home.html

Anvindbara resurser
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OSLA (Ontario School Library Association). (2010). Together for Learning: School 1ibraries and the
Emergence of the 1.earning Commuons. A Vision for the 21" Century. Toronto, Kanada: OSLA, 2010.
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Library Resonrce Collections. Columbia: SCDE. Himtat fran
http://ed.sc.gov/agency/programs-
services/36/documents/Standards_School_Library_Resource_Collections.pdf
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Kapitel 5
Skolbibliotekets program och verksamhet

”Skolbiblioteket ir en integrerad del av utbildningsprocessen.” Skolbiblioteksmanifestet

5.1 Inledning

For att framgangsrikt kunna uppfylla utbildningsuppdraget maste skolbiblioteket aktivt engagera
utbildningssamhaillet genom vil underbyggda undervisnings- och tjansteprogram. De program
och aktiviteter som erbjuds av skolbibliotek varierar virlden 6ver eftersom de maste anpassas till
malsattningarna for skolan och for samhillet 1 stort (se avsnitt 3.5.4 Interaktion med samhallet).

Den terminologi som anvinds for att beskriva skolbibliotekets program och verksamhet varierar
ocksa virlden 6ver. Att bidra till utvecklingen av entusiastiska och skickliga lisare kallas till
exempel antingen “lasfrimjande”, ”bred lisning”, ”sjilvstandig frivillig lasning”, ”fritidslisning”
eller ’nojesldsning”. Oavsett bendmningen ér utvecklingen av lisare som lédser ledigt och ar

motiverade att ldsa en viktig del av skolbibliotekets program och verksamhet virlden 6ver.

Exempel
Namibias arliga Lasmaraton frimjar liskulturen genom att ge barn tillgang till
historier pa deras hemsprak (Namibia har tretton skrivna sprak), och har varit

drivkraften bakom publiceringen av barnbécker pa hemsprak fér skolor och
bibliotek.

Ett annat omrade med omtvistad terminologi dr det som ror informationsanvindning. Denna
verksamhet, som en ging i tiden kallades ”’bibliografisk undervisning” (undervisning i hur man
anvander bibliotekets texter och system) och anvindarutbildning” (alla sitt som hjilper
anviandarna forsta biblioteket och dess tjanster), kallas nu allt oftare ”informationskompetens”
och ”forskning”. Det som betraktas som en idealisk biblioteksrelaterad undervisning i
informationsanviandning har dndrat sig under arens lopp: en killbaserad strategi under sextio-
och sjuttiotalen, en vigledande strategi under attiotalet, och en processbaserad strategi som
inleddes pa nittiotalet (Kuhlthau, 2004). Den processbaserade strategin betonar tinkandet om
information och anvindningen av information inom ett probleml6sningsperspektiv. Denna
strategi forkastar inte kunskapen fran tidigare strategier, sisom kunskap om verktyg, killor och
sokstrategier, men den betonar att det limpligaste sittet att utveckla denna kunskap ar genom
forskning inom ramen fér undervisningen 1 tinkande och problemlosning.

5.2 Program och verksamhet

Ett skolbibliotek dr en komponent som har avgorande betydelse f6r undervisningen och lirandet
1 skolan, och det bidrar dven till skolans sociala mal sisom elevengagemang, integration av olika
studerande och relationer till samhallet i stort. Skolbibliotekets mal bor anpassas till skolans mal,
sasom litteracitet, liroplansbaserat lirande och medborgarskap. I vilken omfattning
skolbiblioteket kan bidra till att uppna skolans mal beror pa de resurser, inklusive
personalresurser, som skolbiblioteket tilldelas.

Exempel

I Ungern studerar manga elever i stiderna men bor i byar 1 narheten, och pendlar
darfér mellan sina skolor och hemmen. Begrinsningar i kollektivtrafiken betyder
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att manga elever maste vinta fére och efter skolans lektioner. Manga skolbibliotek
svarar pa denna situation genom att utoka sina Oppettider till innan lektionerna
borjar och efter skoldagens slut. Som en f6ljd av detta kan eleverna tillbringa tiden
pa en siker, kulturellt stimulerande plats som utgor en gemenskap. Detta erbjuder
iven en moijlighet att férdjupa foérhallandet mellan lararbibliotekarierna och
eleverna.

Tjanster och verksamhet maste utformas av en kvalificerad skolbibliotekarie som arbetar 1 nira
samarbete med rektorn, med dmneshuvudlirare och andra lirandespecialister i skolan, och med
klasslirare, stodpersonal och elever. Utan tillgang till expertkunskaperna hos en kvalificerad
skolbibliotekarie, som viljer ut limpliga utbildningsresurser och samarbetar med klasslararna for
att utforma en undervisning som baseras pa dessa resurser, gar det inte att uppna de
forbattringar 1 elevernas resultat som rapporteras i forskningslitteraturen.

En kvalificerad skolbibliotekaries undervisningsarbete bor vara inriktat pa centrala aktiviteter,
daribland

e frimjande av litteracitet och ldsning,

e medie- och informationskunnighet (t.ex. informationskompetens(er),
informationsfirdigheter, fjirde basfirdigheten, medickompetens och s.k. transliteracy
eller transmedia literacy [dvs. kompetens i manga olika kommunikationsplattformar,
”flermediekompetens”]),

e forskningsbaserat lirande (t.ex. problembaserat lirande, kritiskt tinkande),

e tcknikintegration,

e yrkesutveckling for lirare, och

e uppskattning av litteratur och kultur.

Skolbiblioteksforskning som ror dessa centrala aktiviteter tillhandahaller en handlingsram.
Inriktningen 1 skolbibliotekets centrala aktiviteter beror pa skolans program och prioriteringar
och bor avspegla utvecklingen av de liroplansbaserade férvintningarna fran arskurs till arskurs.

5.3 Friamjande av litteracitet och ldsning

Ett skolbibliotek stéder elevernas litteracitet och framjar lisning. Forskningen visar att det finns
ett direkt samband mellan ldsniva och liranderesultat, och att tillgang till lismaterial dr en
nyckelfaktor nir det giller att bidra till utvecklingen av entusiastiska och skickliga lisare
(Krashen, 2004). Skolbibliotekarier bor vara pragmatiska och flexibla 1 sitt tillvigagangssatt nir
de tillhandahaller lismaterial till anvindarna genom att stédja lisarnas individuella preferenser
och erkanna deras individuella ritt att valja vad de vill lisa. Elever som ges moijlighet att vilja sin
egen lidsning uppvisar med tiden forbittrade provresultat. Egna val av ldsmaterial forbattrar
utvecklingen av ordforradet, resultaten pa grammatikprov, skrivandet och den muntliga
sprakférmagan. Elever som lir sig ett andrasprak forbattrar sin sprakbehdrskning och
sprakforstaelse nir de har tillgang till bécker av god kvalitet pa andraspraket. Lasare med
lissvarigheter som ges tillgang till alternativa lasmaterial, sisom ljudb&cker, uppvisar forbattrade
lasfardigheter och en forbittrad installning till ldsandet.

Elever med lishandikapp behover alternativa lismaterial och kan i vissa fall behéva sirskilda
lishjalpmedel. En skolbibliotekarie bor kunna samarbeta med speciallirare for dessa elever for
att stodja deras lisbehov. En skolbibliotekarie bor ocksa stodja lirarna i deras arbete med ldsning
1 klassrummet for att uppna de lokala och nationella standarderna (t.ex. hjilpa till med att
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rekommendera bocker som limpar sig for lisprojekt och bocker som stéder landets
sprakstandarder).

Ett skolbibliotek bor erbjuda en estetisk och tilltalande omgivning som innehaller en rad olika
tryckta och digitala material och erbjuder mojlighet till en ling rad aktiviteter, fran tyst ldsning till
gruppdiskussioner och kreativt arbete. En skolbibliotekarie bor se till att utlaningsprinciperna ar
sa gener6sa som mojligt, och sa langt det gar undvika boter och andra pafoljder vid sen
aterlimning och férkomna material.

Litteracitetsbaserade aktiviteter som uppmuntrar till lasning och till att finna gladje i medier
omfattar sociokulturella savil som kognitiva lirandeaspekter. Man bor bemdéda sig att se till att
skolbibliotekets bestand innehaller material som har forfattats och skapats bade lokalt och
internationellt, och som speglar de nationella, kulturella och etniska identiteterna hos
skolsambhillets medlemmar. En skolbibliotekarie bor ga i1 brischen for att se till att eleverna har
moijlighet, 1 klassrummet savil som i biblioteket, att ldsa egenvalt material och att diskutera sitt
lismaterial med andra och dela med sig av det till dem. Nytt skonlitterdrt och facklitterirt
material bor rekommenderas bade till lirare och elever genom bokdiskussioner, utstillt material 1
biblioteket och information pa bibliotekets hemsida. Sarskilda evenemang som hoéjer profilen f6r
litteracitet och lasning kan organiseras i biblioteket eller 1 hela skolan, till exempel 1 form av
utstillningar, férfattarbesok, och internationella litteracitetsdagar. Dessa sirskilda evenemang kan
erbjuda mojlighet till férildramedverkan i skolan. Forildrar kan ocksa delta i sina barns
litteracitetsutveckling genom hemlasningsprogram och héglisningsprogram.

Exempel
I Frankrike stimulerar Babelio Challenge lasningen och frimjar barnlitteratur genom
ett litterart socialt natverk: www.babelio.com

Exempel

I Storbritannien har Chartered Institute of Library and Information Professionals
(CILIP) Carnegie and Kate Greenaway Medals ett viletablerat “shadowing
scheme”  (“skuggningssystem”) som stimulerar till ldsaktiviteter 1 hela
Storbritannien med avseende pa de bécker som nomineras for de arliga priserna.
www.carnegiegreenaway.org.uk /shadowingsite/index.php

Exempel

I Italien vinder sig Xanadu-projektet, inrittat 2004 av Hamelin Cultural
Association och  samordnat av  Salaborsa-biblioteket 1 Bologna, till
sekundirskoleelever (13—16 ar), och pa senare tid aven till sistadarselever i den
obligatoriska skolan, i olika italienska regioner. Projektet omfattar att stimulera till
eftertinksamt och kritiskt tinkande, nitverkande och uppskattning av bocker,
serier, filmer och musik.
www.bibliotecasalaborsa.it/ragazzi/xanadu2014/biblio.php

5.4 Undervisning i medie- och informationskunnighet

Skolbibliotekets andra mandat ér att bidra till utvecklingen av elever som kan soka efter och
anvianda information pa ett ansvarsfullt och etiskt sitt 1 sina liv som studerande och medborgare
1 en kontinuerligt forinderlig virld. Unesco-dokumentet Understanding Information Literacy: A
Primer fran 2007, skrivet f6r beslutsfattare av Forest Woody Horton, Jr., dr en anvindbar 6versikt
6ver begrepp och definitioner rérande informationskompetens och den roll som denna
informationskompetens spelar 1 det formella och informella lirandet. Unesco frimjar ocksa
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begreppet medie- och informationskunnighet (MIK), och erkinner dirmed vikten av medie- och
informationskillor i vara personliga liv och i demokratiska samhillen. Unesco-dokumentet Media
and Information Literacy Curricutum for Teachers fran 2011 forklarar varfér mediekompetens och
informationskompetens bor behandlas tillsammans. Den liroplansram f6r medie- och
informationskompetens som vinder sig till lirare ar inriktad pa tre undervisnings- och
lirandeomraden:

1) kunskap om och forstielse av media och information f6r demokratiskt och
socialt deltagande,

2) utvirdering av medietexter och informationskillor (ett fokus pa vem som har
skapat dem, f6r vem de skapades, vad budskapet ir), och

3) produktion och anvindning av medier och information.

Skolbibliotekarier instimmer i vikten av att ha en systematisk ram for undervisningen i medie-
och informationsfirdigheter, och bidrar till att forbattra elevernas firdigheter genom att
samarbeta med lirarna. Malet f6r ett utbildningsprogram som bygger pa en liroplan f6r medie-
och informationskunnighet ér att bidra till utvecklingen av elever som ir ansvarsfulla och etiska
samhillsmedborgare. Informationskompetenta elever bor vara skickliga egenledda studerande.
De bor vara medvetna om sina informationsbehov och aktivt engagera sig i begreppsvirlden. De
boér hysa fortroende for sin problemlosningsférmaga och veta hur man hittar relevant och
tillfrlitlig information. De bor kunna hantera tekniska verktyg for att fa tillgdng till information
och for att férmedla det de har lirt sig. De bor kidnna sig bekvama i situationer dir det finns
manga olika svar saval som i situationer dar det inte finns nagra svar. De bor stilla hoga krav pa
sitt eget arbete och skapa kvalitetsprodukter. Informationskompetenta elever bor vara flexibla,
kunna anpassa sig till férandringar och kunna fungera bade individuellt och i grupp.

Exempel
I Frankrike undervisas eleverna i en ansvarsfull anvindning av internet.
http://eduscol.education.fr/internet-responsable

Exempel

I Frankrike dr utbildningskurser for skolbibliotekarier kopplade till riktmirken for
genomférande av kurser i medie- och informationskunnighetsundervisning.
http://media.eduscol.education.fr/file/Pacifi/85/4/Reperes_Pacifi_157854.pdf

5.5 Forskningsbaserade lirandemodeller

Mainga linder, lokala myndigheter och skolbibliotek har utarbetat mycket framgangsrika modeller
for utformning av undervisning som utvecklar medie- och informationskunnigheten inom ramen
for forskningsprojekt. Att skapa modeller for forskningsbaserat lirande innebdr manga ar av
forskning, utveckling och praktiska f6rsok. Skolor som inte f6ljer en modell som
rekommenderats av deras utbildningsmyndighet bor valja en modell som ligger nairmast malen
och lirandemalen i deras liroplaner hellre dn att f6rs6ka utarbeta sina egna modeller. Exempel
pa undervisningsmodeller for forskningsbaserat lirande ges i bilaga C.

I undervisningsmodeller f6r forskningsbaserat lirande anvinds vanligen en processbaserad
strategi for att erbjuda eleverna en lirandeprocess som kan 6verforas bade fran ett
innehallsomrade till ett annat och fran den akademiska miljon till det verkliga livet. Dessa
modeller har flera underliggande begrepp gemensamt:

e FEleven skapar betydelse ur information.
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e FEleven skapar en kvalitetsprodukt genom en processbaserad strategi.
e Eleven lir sig hur man arbetar pa egen hand (egenlett arbete) och som medlem i en
grupp.

e FEleven anvinder information och informationsteknik pa ett ansvarsfullt och etiskt sitt.

I undervisningsmodellerna for forskningsbaserat lirande ingar viktiga forskningsfardigheter och
fardigheter rorande livslangt lirande: planering, s6kning och insamling, urval och organisation,
bearbetning, framstillning och delning samt utvardering. Processbaserade undervisningsmodeller
forbittrar dven de egenledda lirandefardigheterna (t.ex. metakognition) och
samarbetsfardigheterna. Det bista sittet for dessa firdigheter att utvecklas dr gradvis inom en
damneskontext med dmnen och problem som himtats fran liroplanen.

Planeringsfardigheter dr av avgorande betydelse for alla forskningsuppgifter, arbetsuppgifter,
projekt, uppsatser eller imnen. I den planeringsverksamhet som utférs under forskningens
inledningsstadium ingar att utarbeta limpliga fragor, faststalla sannolika resurser och méjliga
strategier fOr informationssokning, och att utarbeta en rimlig tidsplan. Genom hela
forskningsprocessen kommer eleverna att dndra sin planering som en reaktion pa oférutsedda
utmaningar och hinder.

Soknings- och insamlingsfirdigheter dr av grundliaggande betydelse for
informationssokningsuppgifter. Exempel pa sidana firdigheter ar fOrstielse av alfabetiska och
numeriska ordningar, anvindning av olika typer av strategier f6r informationssékning i databaser
eller pa internet, och anvindning av register och referenskillor. Férutom killstudier kan
informationsskapande innebira en anvindning av metoder sisom enkiter, intervjuer, experiment
och observationer.

Urvals- och organiseringstirdigheter kraver kritiskt och utvirderande tinkande. Urval innebir att
hitta information som dr relevant och tillimplig pa forskningens fokus. En tillimpning av
kriterier sasom killans trovardighet, fullstindighet, liglighet, korrekthet och perspektiv hjilper
eleven att fatta vilinformerade och etiska beslut om den information som hittats.

Bearbetning av information innebir skapande av betydelse med hjilp av sidana firdigheter som
att integrera information frian en rad olika kallor, géra hirledningar, dra slutsatser och bygga upp
kopplingar till tidigare kunskap. Genom dessa firdigheter utvecklar eleverna en forstaelse for den
insamlade informationen och omvandlar denna till sin personliga kunskap.

Framstillning och delning innebdr att skapa kvalitetsprodukter som formedlar idéer pa ett tydligt
sitt, som speglar faststillda mal och kriterier och som visar pa effektiva
framstillningsfirdigheter, inklusive en medvetenhet om publiken.

Utvirderingsfirdigheter omfattar en bedémning bade av forskningsprocessen och produkten f6r
forskningen. Fleverna maste kunna tidnka kritiskt rérande sin insats och vad de har uppnatt. De
bér kunna se sambandet mellan sin slutprodukt och den ursprungliga planeringen och faststilla
om produkten har uppnatt sitt syfte, urskilja styrkor och svagheter i lirandeprojektet och fundera
over forbattringar och foljder for framtida uppgifter.

Egenledda lirandefirdigheter dr av avgorande betydelse f6r utvecklingen av livslanga inlirare.
Eleverna maste vigledas genom en forskningsuppgift for att reflektera 6ver sina tanke- och
lirandeprocesser (dvs. metakognition) och for att anvinda denna kunskap om sig sjalva till att
sitta upp lirandemal och styra utvecklingen mot att uppna dem. Egenledda inlirare kan anvinda
sig av mediekillor for informationsbehov och personliga behov, soka svar pa fragor, Gverviga
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alternativa synsitt och utvirdera olika infallsvinklar. De inser att information, informationskallor
och bibliotek dr komplexa till sin organisation och struktur, och de kan be om hjalp nir det
behovs.

Samarbetsfirdigheter utvecklas nir eleverna arbetar tillsammans i grupp med olika personer och
med olika resurser och teknik. Eleverna lir sig hur man forsvarar savil som kritiserar asikter pa
ett konstruktivt sitt. De bekriftar férekomsten av en mangfald av idéer och visar respekt for
andras bakgrund och lirandestil. De arbetar gemensamt for att skapa projekt som speglar
olikheter bland individer och bidrar till att ssmmanfoga individuella uppgifter till en slutprodukt.

Den processbaserade strategin for forskningsbaserat lirande gir bortom informationssokning till
informationsanvindning, bortom att svara pa sirskilda fragor till att s6ka efter beligg for att
utforma ett amne. Den innebir att bade informationssokningsprocessen sival som produkten av
sokningen beaktas. Den uppmanar till en medvetenhet om komplexiteten i att lara sig utifran
information: lirande utifran information ir inte en rutinmassig eller standardiserad uppgift, och
inbegriper bade den affektiva och den kognitiva dominen.

Nir man beslutat sig for att anvinda en processbaserad strategi for forskningsbaserat lirande star
skolbibliotekarier och lirare inf6ér samma grundlidggande problem, oavsett bibliotekets storlek
och bestandets och teknikens beskaffenhet: hur man paverkar, vigleder och motiverar strivan
efter kunskap med hjilp av en uppticktsprocess som uppmuntrar till nyfikenhet och kirlek till
lirdom. Processbaserade modeller stoder synen pa forskningsbaserat lirande som en maojlighet
for eleverna att gora upptickter och uppleva personlig utveckling. Nar det genomfors pa ett
effektivt sitt utmarks forskningsbaserat elevlirande av utforskning och risktagande, av
nyfikenhet och motivation, av kritiskt och kreativt tinkande, och av kopplingar till situationer 1
det verkliga livet och till en verklig publik.

Processbaserade modeller ér teoribaserade och bygger pa forskning inom omradena utbildning
och biblioteks- och informationsvetenskap. Fran utbildningsomradet kommer teorier om
lirande, och fran biblioteks- och informationsvetenskap teorier om
informationss6kningsbeteenden. Fran utbildningsomradet hamtas till exempel kunskapen att den
abstraktionsniva de studerande kan hantera varierar beroende pa deras kognitiva utveckling och
tidigare kunskaper och erfarenhet. Fran utbildningsomradet kommer ocksa den
konstruktivistiska forestillningen om studerande som aktivt bygger upp eller konstruerar sin
kunskap och om studerande som upplever kinslomissiga féraindringar savil som
tankeforindringar nir de anvinder information. Fran biblioteks- och informationsvetenskap
himtas kunskapen att informationsanvindare genomgar utvecklingsnivier som bygger pa
fragestallningarnas detaljrikedom, fran vaga forestillningar om ett informationsbehov till tydligt
definierade behov eller fragor, och att anvindarnas s6kprocess blir mer framgangsrik om de har
en realistisk fOrstdelse av informationssystemet och om informationsproblemet.

Som andra lirandeprogram i skolan bor forskningsbaserade lirandeaktiviteter utformas for att
frimja utveckling och kontinuitet i elevernas lirande. Detta betyder att fiardigheterna maste
inforas gradvis genom olika stadier och nivder. En skolbibliotekarie bor anta en ledarskapsroll
nir det giller att se till att det finns en systematisk metod for att lira ut en forskningsprocess som
styrs av en skolbaserad uppsittning av medie- och informationsrelaterade fardigheter och
strategier.

Om det inte finns nagon lokalt eller nationellt utarbetad modell f6r forskningsbaserad

undervisning och forskningsbaserat lirande bor skolbibliotekarien samarbeta med klassldrare och
skolledningen for att vilja en modell. Nir lirarna och eleverna tillimpar modellen kan de vilja
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anpassa den till att tjdna skolans mal och lokala behov. Férsiktighet bér dock iakttas nar man
anpassar en modell. Utan en djup forstielse av modellens teoretiska grunder kan anpassningarna
eliminera modellens effekter.

Exempel

Gymnasieelever i Uppsala inleder sina forskningsbaserade projekt med att ldsa en
dystopisk roman. Romanen diskuteras i lisgrupper. Eleverna inriktar sina enskilda
forskningsuppgifter pa amnen fran boken sisom 6vervakning, global uppvirmning
eller sjukdomar. De soker information, forst pa bred vig och sedan pa djupet, for
att formulera mycket detaljerade individuella forskningsfokus (t.ex. borjar de med
allt om 6vervakning och formulerar efterhand en mycket konkret forskningsfraga,
saisom hur myndigheter kan Overvaka minniskor med deras smarttelefoner).
Slutprodukten foér projektet dr en uppsats, utformad som en examensuppgift, dar
varje elev anvinder det material som hon eller han har samlat in och lagt in i en

mapp.

5.6 Teknikintegration

Forskning om skolbibliotek har visat pa vikten av bibliotekets roll att tillhandahalla teknisk
infrastruktur och tekniska verktyg och att erbjuda undervisning i anvindning av
informationsteknik. Tekniken bidrar till att utdka bibliotekets rickvidd sa att man nar bade in i
klassrtummen och bortom dem. Skolbibliotekarier hjilper eleverna att lira sig att anvinda
sokstrategier online som dr viktiga for anvandningen av internetresurser saval som av databaser
och produktionsverktyg. Om det finns teknikspecialister pa skolan samarbetar
skolbibliotekarierna med dem for att se till att bada yrkesrollerna ir tydligt definierade och att det
inte finns nagra luckor eller 6verlappningar i de tekniktjanster och teknikprogram som lirare och
elever erbjuds i skolan.

5.7 Yrkesutveckling for lirare

Skolbiblioteket stoder lirare genom att tillhandahalla yrkesutveckling for lirare, i synnerhet med
avseende pa nya material och ny teknik, nya liroplaner och nya undervisningsstrategier.
Skolbibliotekarien erbjuder ofta informell yrkesutveckling genom att arbeta som en
lirandepartner med lirarkollegor pa en rad olika sitt:
e ecrbjuda resurser for lirare som breddar deras amneskunskap eller forbittrar deras
undervisningsmetoder,
e crbjuda resurser for olika utvirderings- och bedomningsstrategier,
e arbeta som partner vid planering av de uppgifter som ska utforas i klassrummet och/eller
biblioteket, och
e anvinda biblioteket som en atkomstpunkt till en bredare resurssamling genom fjarrlin
och dven genom personliga och digitala nitverk.

5.8 Skolbibliotekariens undervisningsroll

En kvalificerad skolbibliotekarie arbetar i samforstand med lararkollegor for att erbjuda optimala
lirandeupplevelser for eleverna. Under idealiska férhallanden undervisar skolbibliotekarien
tillsammans med andra larare, och varje medlem av undervisningsteamet bidrar med sina olika
expertkunskaper till utformningen och genomférandet av undervisnings- och
lirandeaktiviteterna.
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Foljande fyra metoder f6r samarbetsundervisning (co-teaching) kan anvindas av
skolbibliotekarier och klasslarare for att arbeta tillsammans med att undervisa: stidjande
undervisning, parallellundervisning, kompletterande undervisning och teamundervisning.

1) Stodjande undervisning — den ena liraren tar pa sig den ledande undervisningsrollen och den
andra gar runt bland de studerande for att bidra med st6d pa individuell basis efter
behov. Detta kallas dven ”en undervisar, en cirkulerar” (one teach/one drift”).

2)  Parallellundervisning — tva eller fler lirare arbetar samtidigt med olika grupper av studerande
1 olika delar av klassrummet eller biblioteket. Detta kallas dven stationsundervisning”.

3) Kompletterande undervisning — en lirare gor nagot for att forstirka den undervisning som
tillhandahalls av den andra liraren eller de andra ldrarna. En lirare kan till exempel
omformulera den andras framstallning eller visa hur man gér anteckningar.

4)  Teamundervisning — tva eller flera lirare planerar, undervisar, bedémer och tar ansvar for
alla elever i klassrummet eller biblioteket, och tar da pa sig en lika stor del av ansvaret,
ledarskapet och ansvarsskyldigheten.

Var och en av dessa metoder for samarbetsundervisning kan forbittras genom att lirarteamet
samarbetar om planeringen med avseende pa undervisningens innehall, utférande och
utvirdering. Samarbete om planeringen mellan en skolbibliotekarie och en eller flera klasslirare
forbittrar ocksa undervisningskvaliteten om skolbibliotekarien ensam forvintas fungera som
larare f6r eleverna i biblioteket eller klassrummet, vilket ibland férekommer. Samarbete ar av
avgorande betydelse for att tillhandahalla undervisning 1 medie- och informationskunnighet som
ar integrerad i liroplanen och kopplad till elevernas intressen och behov.
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Kapitel 6
Utvirdering av och PR {6r skolbibliotek

”Skolbiblioteket dr en viktig del i en lingsiktig strategi for Iis- och skrivkunnighet,
utbildning, informationsspridning och ekonomisk, social och kulturell utveckling.”
Skolbiblioteksmanifestet

6.1 Inledning

Det har forskats mycket om den positiva inverkan som skolbibliotek med goda resurser och
yrkesutbildade skolbibliotekarier har pa elevresultaten — se, till exempel, Library Research Service
(LRS) (2015) School Libraries Impact Studies i USA (www Irs.org/data-tools/school-
libraries/impact-studies) och Williams, Wavell, C. och Morttison (2013) i Storbritannien
(www.scottishlibraries.org/storage/sectors/schools/SLIC_RGU_Impact_of_School_Libraries_
2013.pdf). Denna forskning dr dock inte sarskilt vilkand eller vil forstadd utanfor
skolbiblioteksvarlden, och skolbibliotek fortsitter att vara utsatta for nedskiarningar i manga delar
av virlden. Foljderna av nedskidrningarna har ofta varit forluster nir det giller skolbibliotekens
bemanning med yrkesutbildade bibliotekarier. Utan kvalificerade skolbibliotekarier gar
skolbibliotekets potential férlorad som en kraft som verkar f6r utbildningsmassig férbittring och
goda elevresultat.

De viktigaste resultaten frin de senaste tio arens konsekvensanalyser av skolbibliotek bekriftar
fortsatt att den storsta inverkan pa elevresultaten kommer fran skolbiblioteksprogram med
heltidsanstillda certifierade/kvalificerade skolbibliotekarier. Resultaten visar att skolbibliotekets
positiva inverkan pa elevldrandet inbegriper att bidra till att minska den resultatklyfta som ofta
observeras for elever som 4r ekonomiskt utsatta, tillhor en minoritet och/eller har
funktionshinder. Férutom tillgingen pa heltidsarbetande certifierade/kvalificerade
skolbibliotekarier innefattar de skolbiblioteksfaktorer som korrelerar med forbattrade elevresultat
foéljande: samarbete, undervisning, schemaldgening, atkomst, teknik, bestand, budget och
yrkesutveckling. Eftersom skolbibliotek som har goda resurser nu erbjuder elever och lirare
tillgdng till resurser och tjanster online oberoende av tidpunkt, beh6vs 1 framtiden forskning som
utvarderar hur plats, tid och anvandning paverkas av de digitala mojligheterna.

Utvirdering dr en viktig faktor nir det giller att genomfora skolbiblioteksprogram och
skolbibliotekstjanster. Utvirderingarna kan inriktas pa beslutsfattande eller problemlosning
(problem med ansvarsskyldigheten), och de kan dven paverka manniskors attityd till
skolbiblioteket och bidra till att bygga upp stéd for skolbiblioteket (omvandlingsproblem).
Utvirderingsprocessen kan bidra till att faststilla vigen framat och kan dven ge inspiration for
skapandet av nya visioner for framtidens skolbibliotek.

I grund och botten kan en utvirdering av skolbiblioteket inte skiljas frain en utvirdering av
skolans utbildningsplan. Utvirderingar ir dven en del av planeringsprocessen och behéver vara
en integrerad del av skolans kvalitetsforsakringsplan.

6.2 Utvirdering av skolbiblioteket och evidensbaserad praktik
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Skolbibliotek och skolbibliotekarier utvirderas sillan pa ett konsekvent och systematiskt satt,
men utvarderingar bidrar till att sikerstalla att bibliotekets program och tjanster stoder skolans
mal. Utvirderingarna kan pavisa i vilken omfattning elever och lirare kianner att de drar nytta av
dessa program och tjanster. De kan dven bidra till att utforma programmen och tjinsterna och
forbattra forstaelsen och engagemanget f6r dem, bade hos bibliotekspersonalen och
biblioteksanvindarna.

Evidensbaserad praktik inriktas pa datainsamling och dataanalys i syfte att forbittra det praktiska
arbetet. Utvirderingar som utférs som en del av en evidensbaserad praktik dr vanligtvis
begrinsade till sin omfattning, utférs av utvirderare pa skolniva och leder till rekommendationer
rorande det praktiska arbetet. De data som samlas in och analyseras for andamal som ror
evidensbaserad praktik kan komma fran en ling rad olika killor, beroende pa de aspekter av det
praktiska arbetet som undersoks, sisom posterna i det onlinebaserade cirkulations- och
katalogiseringssystemet (OPAC) och undervisningsmonstren, efter klass, arskurs eller amne
(bevis fran en praktik — data f6r beslutsfattande) eller olika produkter av elevernas lirande och
kartliggningar av elever, lirare och/eller férildrar (bevis pa en praktik — data som stéder
bibliotekets inverkan).

6.3 Metoder f6r utvirderingar av skolbibliotek

I utvirderingar av skolbibliotek ingér att beakta deras miljé och kontext. En utvirdering av ett
skolbibliotek som inriktas pa den allmdnna programkvaliteten édr vanligen bred i omfattningen,
utfors av utvirderare som ér externa experter och leder till en kvalitetsklassning (se bilaga D:
Exempel pa checklista for utvardering av skolbibliotek, och bilaga E: Checklista for
skolbiblioteksutvirderingar for rektorer). De flesta utvirderingar av skolbibliotek inbegriper en
sjalvstudie som utférs av en skolbibliotekarie. Exempel pa andra méjliga metoder for
skolbaserade skolbiblioteksutvirderingar ar, forutom programkvalitet, intressenternas
synpunkter, programinnehall och programmets genomslagskraft. En fortlépande metod for
skolbiblioteksutvirderingar dr evidensbaserad praktik.

0.3.1 Programkvalitet

En utvirdering av ett skolbibliotek som inriktas pa den allmanna programkvaliteten ar normalt
sett ett projekt pa lang sikt som ofta genomfors Gver flera ar och som inbegriper en rad olika
aktiviteter. Utgangspunkten for utvirderingar av programkvaliteten dr oftast ett ramverk som
fungerar som vigledning for verksamheten, sisom en skolackrediteringsprocess eller ett regionalt
eller nationellt standardiseringsdokument. En 6vergripande programutvirdering bor endast
genomfbras om man har starkt administrativt stod och tillgang till extern expertis sisom en
skolkonsulent. Det kan dock vara virdefullt att utféra en partiell programutvirdering, som
noggrant planeras for att begrinsa de resurser som behovs. En sjilvstudie kan till exempel
inriktas pa omfattningen av den biblioteksbaserade undervisningsverksamheten 6ver en enda
termin eller 6ver ett skolar f6r att bedéma den andel elever och lirare som har deltagit i denna
verksamhet. En jimforelse med standarder kan begrinsas till en aspekt av biblioteksprogrammet
eller bibliotekstjansterna, sisom lokaler eller bestand.

0.3.2 Intressenternas synpunkter
Forskningsstudier bidrar med manga inspirerande och omfattande exempel pa utvirderingar av

intressenternas synpunkter. De flesta skolors eller kommuners resurser ricker inte till f6r en
storskalig forskningsstudie, men det finns enkla men effektiva alternativ. Tva sidana exempel dr
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a) nojdhetsundersdkningar pa kommunnivé, och b) skolbaserade enkiter eller
aterkopplingsgrupper.

De flesta kommuner eller utbildningsmyndigheter genomfor arligen nagon form av
n6jdhetsenkit som fylls 1 av elever, lirare och férdldrar. Det dr virt besviret att forsoka ligga till
en eller ett par fragor i enkiten som rér bibliotekets program och tjinster. Aven om man inte
lyckas med en gang kan lobbyverksamhet for en sadan friga vara ett viktigt satt att utveckla en
bittre forstaelse for bibliotekets program och tjanster inom férvaltningsgruppen.

Ett sitt att samla in elevernas synpunkter om biblioteket kan vara att férsoka fa hjilp av rektorn
att gora en kartliggning av varje klass i skolan, med borjan i forsta klass, och da stilla eleverna
fragor saisom ”Vad dr bra med vart skolbibliotek?”” och ”Vad kan vi géra mer av for att det ska
bli battre?” Data fran undersékningarna analyseras sedan och delas med lirare och stodpersonal
och dven med forildrarna. Ett tillvagagangssitt som passar gymnasieskolor dr att organisera
moten med elevrepresentanter, flera fran varje klass, som kan ge aterkoppling om
skolbibliotekets tjanster och resurser. Under loppet av flera aterkopplingssammankomster kan
man be eleverna faststilla vad de tycker bittre eller simre om 1 skolbiblioteket och vilka andra
problem som man maste 16sa for att skolbiblioteket ska bli en battre plats f6r dem som
studerande. Bada dessa tillvigagangssatt kan litt anpassas till att utvardera en sarskild del av
bibliotekets uppsittning av program och tjanster.

0.3.3 Programinnehall

En utvirdering av skolbiblioteket som inriktas pa programinnehall kan vara bred eller smal 1 sin
omfattning och kan vara en engangsforeteelse eller kontinuerlig. En sjilvstudie kan utformas for
att analysera de lirandemal som man férsoker uppnéa genom den biblioteksbaserade
undervisningsverksamheten under en termin eller 6ver flera dr. De lirandemal som man forsoker
uppni genom en biblioteksbaserad undervisningsverksamhet kan jaimféras med lirandemalen i
en eller flera liroplaner.

Ett annat tillvigagangssitt kan vara anviandningen av fokusgrupper bestiende av klasslirare
och/eller imneshuvudlirare som kan fundera pé vilka lirandemal som bor uppnis genom
biblioteksbaserad undervisningsverksamhet. For bista resultat (dvs. givande diskussioner och
rittframma iakttagelser) dr det laimpligast att fokusgrupperna inte organiseras och understods av
skolbibliotekarien utan av en tredje part, dvs. en extern utvirderare sisom en bibliotekariekollega
fran en annan skola eller en skolkonsulent.

0.3.4 Programmets genomslagskraft

Konsekvensbedomningar for skolbibliotek inriktas pa begreppet “mervirde” och kan utformas
for att faststilla hur forskningsverksamheten pé skolbiblioteket bidrar till elevlirandet. Det ar hir
som det dr viktigt att friga eleverna vad de har lirt sig. Forskningsprojekt bor till exempel leda till
att eleverna utvecklar en djup forstaelse av ett dmne, att de vet hur forskningsprocessen gar till
och att de uppskattar vikten av sin kunskap. For att ta reda pa 1 hur stor grad forskningsprojekt
paverkade elevlirandet intervjuades till exempel grundskoleelever fran arskurserna 1-6 inom
Library Power-projektet (Oberg, 1999) vid projektets avslutning, och fick da féljande fragor:
e Kan du beritta om ditt projekt — hur du anvinde bocker och datorer? Vad fungerade
bra, vad orsakade problem?
e Hur bar du dig at for att sitta igang? Vad gjorde du i mitten? Hur avslutade du projektet?
Hur kinde du dig vid vart och ett av de tillfillena?
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e Vad lirde du digr Vad kommer du sirskilt ithag? Delade du med dig av projektet utanfor
skolan? Hur liknar ditt projekt saker som manniskor gor utanfor skolan?

For gymnasieelever kan ett liknande tillvagagangssitt anvindas: Schoo/ Library Impact Measure
(konsekvensbedémning for skolbibliotek), som dven kallas Student Learning Inmpact Measure eller
SLIM (konsekvensbedomning for elevlidrande) (Todd, Kuhlthau och Heinstrom, 2005). Vid tre
tillfallen under forskningsprocessen ombeds eleverna att fylla i reflektionsenkiter med féljande
fragor:

e Ge dig tid att tinka pa ditt amne, skriv ner vad du vet om det.

e Hur intresserad dr du av amnet?

e Hur mycket vet du om dmnet?

e Om du tinker tillbaka pa ditt forskningsprojekt, vad tyckte du var littast att gora?

e Om du tanker tillbaka pa ditt forskningsprojekt, vad tyckte du var svarast att gorar?

e Vad lirde du dig nir du genomférde forskningsprojektet? (Denna fraga stills endast vid

projektets avslutning.)

Andra aspekter av elevlirandet som kan undersékas genom intervjuer, reflektionsenkiter,
lirandeloggar eller forskningsgrupper ar bl.a.
e fGrmagan att identifiera kéllan och faststilla informationens tillférlitlighet, giltighet och
relevans,

e fGrmagan att skapa tillforlitliga och insiktsfulla produkter,
e formagan att pa ett ansvarsfullt sitt hantera sin digitala identitet.

Analysen av elevsvar pd intervjufragor eller reflektionsenkiter ar ett kraivande och tidsédande
arbete f6r skolbibliotekarier och lirare, men dessa yrkesminniskor kommer att kunna se hur
eleverna har utvecklat sin kunskap om och férstaelse av liroplansinnehall,
informationsbehandling och de processfiardigheter som ar viktiga for skola, arbete och i Gvriga
livet. Att lata eleverna delta 1 diskussioner om deras forskningsbaserade lirandeprocesser hjilper
dem ocksa att vara medvetna om och kunna 6vervaka och anpassa sina personliga
lirandeprocesser.

6.3.5 Evidensbaserad praktik

Evidensbaserad praktik dr en holistisk och integrerad metod f6r anvindning av data for
beslutsfattande. Den evidensbaserade praktiken i skolbibliotek integrerar tre sorters data: a) bevis
FOR en praktik (anvindning av resultat frin formell forskning till att paverka praktiken), b)
bevis FRAN en praktik (anvindning av lokalt producerade data for att forindra praktiken) och c)
bevis PA en praktik (anvindning av anvindarrapporterade och anvindargenererade data for att
visa resultatet av vad skolbibliotekarier gor) (Todd, 2007). Skolbibliotekarier far tillgang till bevis
FOR en praktik genom sin yrkesutbildning och frin de manga offentliggjorda
sammanfattningarna av forskning om skolbibliotek (t.ex. Haycock, 1992, Kachel m.fl., 2013).
Skolbibliotekarier anvinder bevis som genererats I deras praktiska arbete, sisom
cirkulationsposter och scheman f6r undervisningsverksamhet, for att fatta beslut, t.ex. med
avseende pa inkop av resurser for lisfrimjande verksamhet och planer pa att se till att alla elever
har tillfille att fa erfarenhet av forskningsbaserat lirande.

6.4 Effekterna av utvirderingar av skolbibliotek

Utvirderingar dr en viktig aspekt 1 ett pagaende kretslopp av kontinuerliga forbittringar.
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Utvirderingarna bidrar till att anpassa bibliotekets program och tjanster till skolans mal. De visar
elever och lirare, bibliotekspersonal och dven det bredare utbildningssamhallet vilka fordelar
som harror fran skolbibliotekets program och tjanster. Utvarderingarna tillhandahaller de beligg
som beh6vs for att forbittra dessa program och tjanster, och hjilper bade bibliotekspersonal och
biblioteksanvindare att forsta och sitta virde pa dessa program och tjanster. Framgangsrika
utvirderingar leder savil till en fornyelse av program och tjanster som till utveckling av nya
program och tjanster. Utvirderingarna dr dven vasentliga fOr att kunna styra initiativ som rér PR
och paverkansarbete.

6.5 PR f6r skolbibliotek

Begreppet public relations (PR) ar inriktat pa samspel pa langre sikt och pa strategisk
kommunikation som bygger upp meningsfulla férbindelser mellan en organisation och de
grupper den vinder sig till — ett skolbibliotek och dess intressenter (se avsnitt 3.5.4 Interaktion
med sambhallet).

Marknadsféring och informationsverksamhet inriktas mer pé faktiska produkter och tjanster som
har utarbetats for att uppfylla biblioteksanvindarnas 6nskemal och behov. Paverkansarbete
handlar diremot i grunden om att arbeta for forindring eller driva en idé eller fraga. Pa ling sikt
maste stodjande forbindelser byggas upp med skolbibliotekets intressentgrupper och
understédjare: detta dr vad paverkansarbete for skolbibliotek handlar om. Bade
informationsverksamhet och marknadsforing och dven paverkansarbete maste planeras och
genomforas pa ett systematiskt sitt. Informationsverksamhet och marknadstéring utgor en del
av skolbibliotekariens skolbaserade arbete. En skolbibliotekarie har ocksa en roll att spela inom
paverkansarbetet, men vanligtvis planeras och genomfors paverkansarbete av en grupp sisom en
skolbiblioteksférening. Den primiéra malgruppen for skolbibliotekets informationsverksamhet
och marknadsforing ar bibliotekets anvandare: det som dr av intresse har ar
biblioteksanvindningen. Malgrupperna for skolbibliotekets paverkansarbete édr beslutsfattare och
de minniskor som kan paverka beslutsfattarna: det som ér intressant har ar
biblioteksfinansieringen och andra typer av stod som gor skolbibliotekariens arbete maoijligt.

6.5.1 Informationsverksamhet och marknadsféring

Informationsverksamheten ar enkelriktad — den informerar anvandarna om vad biblioteket har
att erbjuda. Marknadsforingen ér dubbelriktad — den utgdr ett f6rsok att anpassa bibliotekets
tjanster till de potentiella anvindarnas behov och preferenser. Man maste aktivt informera om
och marknadsfora de tjanster och lokaler som tillhandahalls av ett skolbibliotek sa att
malgrupperna (bade skolan och sambhillet 1 stort) 4r medvetna om bibliotekets roll som
lirandepartner och som tillhandahallare av 6nskvirda tjanster och resurser.

Ett skolbibliotek bor ha en skriftlig plan for informationsverksamhet och marknadsféring som
utarbetas i samarbete med intressenterna. Planen bor innehalla féljande: 6nskvirda
malsittningar, en handlingsplan som visar hur malsittningarna ska uppnas och de
utvirderingsmetoder som ska anvindas for att bedéma informations- och
marknadsforingsverksamhetens resultat. Planen f6r informationsverksamhet och marknadsforing
bor utvirderas, ses 6ver och revideras arligen, och planen som helhet bor diskuteras ingaende av
skolbibliotekarien och skolférvaltningen atminstone en gang vartannat ar.

6.5.2 Péiverkansarbete
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Paverkansarbete dr en planerad, ihallande satsning for att gradvis bygga upp forstaelse och stod
over en lingre tid. Paverkansarbete dr nira besliktat med informationsverksamhet och
marknadsféring men skiljer sig anda fran dessa. Paverkansarbete for skolbibliotek handlar om att
bygga upp forstaelse och stoéd hos viktiga beslutsfattare och om att héja medvetandet och 6ka
kunskapen, och detta tar tid och planering att astadkomma. Paverkansarbete f6r skolbibliotek
bor snarare inriktas pa att engagera beslutsfattare och personer som paverkar beslutsfattarna an
pa skolbibliotekets anvandare.

Paverkansarbete handlar om att bygga upp forbindelser.

Paverkansarbete handlar om att paverka andra manniskor. Forskningen har faststallt att det finns
sex universella principer som ror paverkan av andra manniskor (Cialdini, 20006). Dessa
6vertalningsprinciper dr av avgorande betydelse for paverkansarbetets framgang: 6msesidighet,
sympati, auktoritet, social bekriftelse, forenlighet/engagemang och brist.

Omsesidighet och sympati har att géra med att bygga upp férbindelser. Minniskor gor ofta saker
for andra dirfor att andra minniskor har gjort nagot f6r dem och eftersom de tycker om den
andra personen. Auktoritet och social bekriftelse har att géra med att ta beslut i tider av ovisshet.
Minniskor gor ofta saker dirfor att ndgon i auktoritetsstallning rekommenderar en viss atgard
eller dirfor att personer som upplevs som deras likar utfor en viss handling.
Forenlighet/engagemang och brist handlar om att fi manniskor att agera. Minniskor 4r mer
bendgna att gbra nagonting om de uppfattar att handlingen ar foérenlig med deras virderingar och
om de uppfattar att handlingen gor sa att de inte forlorar nagot de sitter virde pa.

Man boér ha dessa allminna principer i atanke och anvinda dem nir man planerar ett
paverkansarbetesprogram. Skolbibliotekarier behover till exempel ofta vinda sig till andra
bibliotekarier 1 den nationella biblioteksforeningen for att fa stod 1 en principiell fraga rorande
skolbibliotek. Nedan féljer nagra vigledande fragor som kan vara till hjdlp nir man planerar ett
program for paverkansarbete.

e Brist: Vad kan andra bibliotekarier férlora om skolbiblioteken inte far tillrackligt
stod?

e Forenlighet/engagemang: Vilka virderingar delar de med dig?

e Auktoritet: Vems asikter respekterar de?

e Social bekriftelse: Vilka andra nationella organisationer stoder principerna
rorande skolbibliotek?

e Omsesidighet: Hur kan du hjilpa andra bibliotekarier i féreningen med deras
fragor?

e Sympati: Vad uppskattar du hos andra bibliotekarier och hur kan du visa det?

Paverkansarbete dr nagot som skolbibliotekarier och deras allierade kan utféra om de gor
gemensam sak med andra och genomfor arbetet pa ett planerat satt. IFLLAs webbaserade
larplattform Online Learning Platform (www.ifla.org/bsla) erbjuder resurser for personer som vill
utféra paverkansarbete for bibliotek och vill veta mer om hur det gar till. Denna webbplats
innehaller material som sarskilt ror paverkansarbete for skolbibliotek, diribland en fallstudie om
uppbyggnad av skolbiblioteksnitverk, om férindringar av lagstiftningen rérande skolbibliotek
och om utvecklingen av skolbibliotek for att de ska fungera som en kraft f6r genomférande av
utbildningsreformer. Paverkansarbete ir av avgorande betydelse for att forbittra och
vidmakthalla skolbiblioteksutvecklingen. Bade paverkansarbete och utvirdering skapar forstaelse
och stod for arbetet med att forbittra undervisningen och lirandet for alla 1 véra skolor.
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ORDLISTA

Ordlistans innehall bygger pa forslag fran granskare och medarbetare till dokumentet med
riktlinjer. For ytterligare information om bibliotekstermer hinvisas lisaren till ODLIS (Online
Dictionary for Library and Information Science) av Joan M. Reitz, utgiven av ABC-CLIO pa
www.abe-clio.com/ODLIS/odlis_l.aspx. En inbunden och en hiftad utgava av ordboken finns
att tillga fran Libraries Unlimited.

Anvindarutbildning: Alla metoder som anvinds for att hjilpa anvindare forsta ett bibliotek,
dess texter och system och dess tjanster, inklusive skyltning, broschyrer och
litteraturvagledningar savil som ren undervisning. (Se aven Bibliografisk undervisning,
Biblioteksundervisning, Medie- och informationskunnighet.)

Bestand: Allt material som biblioteket samlar in, organiserar och gor tillgangligt. Det avser
vanligen fysiska medier men kan dven avse digitala resurser. Dokumenten i ett bestand kan vara
fysiska eller digitala, férekomma i tryckt eller icke tryckt format, befinna sig pa plats eller pa
annan ort, 4gas av biblioteket, vara tillgingliga via biblioteket mot en avgift eller vara fritt
tillgangliga fran andra institutioner.

Bibliografisk undervisning: Att lira anvindare anvinda bibliotekets texter och system. (Se
dven Biblioteksundervisning, Medie- och informationskunnighet, Anvindarutbildning.)

Biblioteksprogram: (Se Skolbiblioteksprogram).

Biblioteksundervisning, en forskningsbaserad strategi for: Undervisning som betonar
tinkande om information och anvindning av information inom ett problemlosningsperspektiv
och som integrerar kunskaper om verktyg, killor och s6kstrategier 1 undervisningen om tinkande
och probleml6ésning. Denna metod bérjade anvindas pa 1990-talet.

Biblioteksundervisning, en killbaserad strategi fér: Att undervisa anvandare 1 egenskaperna
hos och anvindningen av bibliotekets verktyg och kallor, i synnerhet referenstexter och kataloger
som anvinds for att finna information. Denna metod anvindes under 1960- och 1970-talen.

Biblioteksundervisning, en processbaserad strategi for: Att lira anvindare hur man
utformar en personlig lirandeprocess genom att férmedla de affektiva, kognitiva och fysiska
aspekterna (kinslor, tankar, handlingar) av informationsanvindningen for att bygga upp kunskap
eller 16sa problem. Denna forskningsbaserade strategi, som bygger pa Carol Kuhlthaus
informationssékningsprocess (Information Search Process, ISP) (Kuhlthau, 1985), borjade
anviandas pa 1990-talet.

Biblioteksundervisning, en vigledande strategi for: Att lira anvindarna hur man anvinder
sOkstrategier, dvs. anvandningen av logiska monster grundat pa expertpraxis, for att fa atkomst
till biblioteksverktyg och killor. Rekommenderade sokstrategier beskrivs ofta i utgivna
handbdcker som kallas ”vigledningar” eller “litteraturviagledningar”. Denna metod bérjade
anviandas pa 1980-talet.

Cirkulation: Att lana och aterlimna biblioteksmaterial. Syftar aven pa det totala antalet medier

som har lanats ut 6ver en viss tidsperiod och pa det totala antalet ganger ett givet medium har
lanats ut under en viss tidsperiod, vanligen ett ar.
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Databas: En stor, regelbundet uppdaterad fil med relaterad information, bestiende av poster
med enhetligt format som har organiserats for att man snabbt och enkelt ska kunna utféra
sokningar och inhdmta information, och som hanteras med hjilp av ett databashanteringssystem.
Databaser som ofta anvinds i skolbibliotek inbegriper kataloger, tidskriftsindex, referattjanster
och referensresurser i fulltext, som vanligen leasas arligen i enlighet med ett licensavtal som
begrinsar atkomsten till biblioteksanvindare och bibliotekspersonal.

Informationskompetens: De firdigheter, den instillning och den kunskap som behovs for att
fa atkomst till, utvirdera och anvinda information pa ett effektivt, ansvarsfullt och malinriktat
siatt. Detta omfattar vanligen formagan att veta nir information behévs for att 10sa ett problem
eller fatta ett beslut, att uttrycka detta behov, att finna och anvinda informationen, att vid behov
dela informationen med andra, och att tillimpa den péd problemet eller beslutet. Kallas dven
’fjarde basfirdigheten”. (Se aven Medie- och informationskunnighet.)

Informationskultur: Den kunskap som behovs for att ge eleverna mojlighet att forsta
informationens natur och hur den skapas, att utveckla en upplyst forstielse av insatserna och
mekanismerna i informations- och kommunikationsindustrierna, och att utveckla ett kritiskt
synsatt gentemot de odndliga tekniska innovationerna och ”dokumentariseringen” av manniskor
nir persondata anvands. Omfattar dven att utveckla en etisk och ansvarsfull hallning rérande
informationsanvindning. (Se 4ven Medie- och informationskunnighet.)

Katalogisering: Att beskriva en informationsresurs och skapa poster i en katalog. Det omfattar
oftast en bibliografisk beskrivning, imnesanalys, tilldelning av klassificeringsbeteckning samt
verksamhet som ror den fysiska bearbetningen av mediet for hyllan.

Kuratering: Uppbyggnaden, skotseln, organiseringen och 6versynen av ett museum, galleri eller
annat utstillningsrum och alla objekt som forvaras eller visas upp i det. Aven uppbyggnad av
samlingar av digitala objekt, sisom webbplatser. Den person som ansvarar for sidana
specialsamlingar (dvs. kuratorn) behéver sirskilda kunskaper och sirskild erfarenhet rérande hur
man viljer ut objekt av virde och hjilper anvindare hitta och tolka objekten 1 samlingarna.

Medborgarskap: Den rittsliga och politiska status som féljer av att vara medlem i ett samhille
(dvs. medborgare) samt de rattigheter, skyldigheter och privilegier som f6ljer av att vara
medborgare. Férutom att detta omfattar individens grundlaggande rittigheter och skyldigheter
omfattar det dven individens personliga egenskaper och hur hon eller han agerar som person i
samhallet.

Mediekompetens: (Se Medie- och informationskunnighet.)

Medie- och informationskunnighet: De firdigheter, den instillning och den kunskap som
behovs for att f6rsta och anvinda olika typer av medier och format genom vilka information
térmedlas och for att forsta och anvinda den information som formedlas genom sadana medier
och format. Omfattar uppfattningar sisom “information och medier skapas av mianniskor f6r
personliga, sociala, politiska och ekonomiska syften och ir till sin natur vinklade”.

Program: (Se Skolbiblioteksprogram).

Paverkansarbete: En planerad, ihallande satsning for att gradvis bygga upp forstaelse och stéd
over en lingre tid.
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Sambhillsengagemang: Att agera individuellt och kollektivt i syfte att faststalla och ta itu med
fragor av allmint intresse, att bygga upp den kunskap, den kompetens och det engagemang som
beh6vs for att framgangsrikt kunna paverka livskvaliteten 1 samhillet.

Skolbibliotek: Ett fysiskt och digitalt liranderum pa en kommunal eller fristaende grund- eller
gymnasieskola som tjanar elevernas informationsbehov och lararnas och personalens
liroplansrelaterade behov. Ett skolbibliotek erbjuder ett bestaind som utgors av
utbildningsmaterial som ar lampligt for skolans arskurser. Ett skolbibliotek forvaltas av en
skolbibliotekarie som dgnar sig at att forbittra elevernas och lirarnas kognitiva, personliga,
sociala och kulturella utveckling genom aktiviteter och tjanster som ror lisning, undersokning
och forskning. Skolbiblioteket har manga namn virlden 6ver (t.ex. skolbiblioteksmediecentrum,
centrum f6r dokumentation och information, biblioteksresurscentrum, biblioteks- och
lirandecentrum).

Skolbibliotekarie: En lirare med utbildning i biblioteksvetenskap som ansvarar for att leda eller
ta initiativet till skolbibliotekets verksamhet, program och tjanster. Férutom att leda den dagliga
verksamheten stoder skolbibliotekarien liroplanen genom bestandsutveckling, lir ut
arskursanpassade firdigheter 1 medie- och informationskunnighet, hjilper elever att valja ut
lismaterial som passar deras lisniva och hjalper klasslirare att integrera bibliotekstjanster och
biblioteksmaterial i undervisningsprogrammen. En skolbibliotekarie kan ha manga olika
yrkestitlar virlden 6ver (t.ex. lirarbibliotekarie, biblioteksmediespecialist, liranderesurslarare).

Skolbiblioteksprogram: Ett planerat mangsidigt utbud av undervisnings- och lirandeaktiviteter
som har utformats for att utveckla elevernas medie- och informationskunnighet, forsknings- och
undersokningsfirdigheter, lisengagemang, digitala kompetens och andra litteracitets- och
liroplansbaserade kompetenser.

Ursprungsfolklig: Ett begrepp som anvinds for att beteckna virldens ursprungsfolk, dven om
en del kan vilja att definiera och identifiera sig pa sitt eget sprak eller enligt sina sirskilda
stamidentiteter. En del anvinder andra begrepp eller beteckningar sisom infédd, Native
American, aborigin, First Nation, osv.

Vigledning: En rekommenderad s6kstrategi for atkomst till biblioteksverktyg och killor. Kallas
ibland ’biblioteksvagledning” eller litteraturvagledning”.

Yrkesetiska regler: En uppsittning normer som styr bibliotekariens, bibliotekspersonalens och
andra informationsarbetares uppférande och omdome i deras arbete. Denna omfattar vanligen
normer for likvardig tillgang, intellektuell frihet, personlig integritet, respekt f6r immateriella
rattigheter, hog kvalitet, korrekthet, integritet, objektivitet, hévlighet och respekt f6r kollegor och
biblioteksanvandare.
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Bilaga A:
IFL.A:s/ Unescos skolbiblioteksmanifest (1999)

[http:/ /www.biblioteksforeningen.org/material /bibliotekens-internationella-manifest]

Skolbiblioteket formedlar kunskap och idéer som dr grundldggande for att delta i dagens informations- och
kunskapssamballe. S kolbiblioteket ger eleverna de fardigheter som behovs for ett livslingt lirande. Det ger dem
mdjlighet att utveckla sin inlevelseformaga for att de ska kunna leva som ansvarstagande medborgare.

Skolbibliotekets uppdrag

Skolbiblioteket erbjuder inlirningsstod, bécker och andra resurser som hjalper alla 1
skolsambhillet att utveckla ett kritiskt tinkande och fa kompetens i att effektivt hantera
informationskallor i alla format och medier. Skolbiblioteken 4t en del av ett omfattande
biblioteks- och informationsnitverk enligt principerna 1 Unescos folkbiblioteksmanifest.

Skolbibliotekets personal ger stod vid anvandningen av bade tryckta och elektroniska
informationskaillor, alltifran skonlitteratur till facklitteratur, fran bade egna och andras samlingar.
Skolbibliotekens material 4r ett vardefullt komplement till liromedel och i undervisningen.

Erfarenheten visar att elevers formaga att lasa, skriva, 16sa problem och utnyttja
informationsteknik forbattras nar bibliotekatier och lirare samverkar.

Skolbiblioteket dr till f6r alla 1 skolsambhillet, oavsett dlder, etnisk tillhérighet, kon, religion,
nationalitet, sprik, befattning eller social status. Speciellt anpassade tjinster och material ska
erbjudas de personer som inte kan utnyttja det ordinarie utbudet.

Tillgangen till skolbibliotekets tjanster och samlingar bor 1 enlighet med FN:s allmdnna
deklaration om de manskliga rittigheterna inte vara féremal f6r nagon form av ideologisk,
politisk eller religios censur eller f6r kommersiella patryckningar.

Finansiering, lagstiftning och samverkan

Skolbiblioteket dr en viktig del i en langsiktig strategi for las- och skrivkunnighet, utbildning,
informationsspridning och ekonomisk, social och kulturell utveckling. Eftersom ansvaret for
skolbiblioteken kan vara lokalt, regionalt och nationellt bor det ha st6d av lagstiftning och
riktlinjer. Skolbiblioteken ska ha tillrickliga och varaktiga anslag f6r utbildad personal, material,

teknisk utrustning och lokaler. Skolbibliotekets tjanster ska vara avgiftsfria.

Skolbiblioteket dr en viktig part i det lokala, regionala och nationella biblioteks- och
informationssamarbetet.

I de fall dé skolbiblioteket delar lokaler och/eller resurser med ett annat bibliotek, exempelvis ett
folkbibliotek, maste skolbibliotekets speciella behov beaktas och tillgodoses.

Skolbibliotekets mal

Skolbiblioteket dr en integrerad del av utbildningsprocessen.
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Skolbiblioteket spelar en viktig roll f6r utvecklingen av lds- och skrivkunnighet,
informationskompetens, undervisning, inlarning och kultur. Dirfér ska skolbibliotekets
karnverksamhet omfatta foljande:
e ¢ stbdja och stirka de utbildningsmal som anges 1 skolans mal och liroplaner
e e utveckla och stimulera barns vana och glidje av lisning och inlirning, samt uppmuntra
dem i ett livslangt anvindande av bibliotek
e ¢ erbjuda moijligheter att skapa och anvinda information som en vag till kunskap,
forstaelse, fantasi och glidje
e *ge cleverna 6vning i att virdera och anvinda information, oavsett format, samt ge dem
insikt och férstaelse f6r olika kommunikationssitt i samhallet
o e ge tillgang till savil lokala och nationella som globala resurser f6r att ge inblick 1 och
oka forstaelsen for olika idéer, erfarenheter och synsitt
e e anordna aktiviteter som framjar kulturell och social medvetenhet och lyhérdhet
e e+ arbeta med elever, lirare, skolledare och forildrar f6r att uppna skolans mal
e fOrsvara principen att asiktsfrihet och tillgang till information ér férutsattningar for
medborgaransvar och delaktighet i ett demokratiskt samhille
e ¢ frimja lisning och gora skolbibliotekens resurser tillgingliga inom och utanfér skolan

Skolbiblioteket kan fullgéra dessa uppgifter genom att utveckla handlingsplaner och utbud av
tjanster, genom urval och anskaffning av resurser, genom att ge tillgang till limpliga
informationskillor samt genom att erbjuda vagledning och utbildad personal.

Personal

Den yrkesutbildade skolbibliotekarien har ansvar f6r ledning och planering av arbetet, med stéd
av ovrig, kompetent personal och i samarbete med alla andra inom skolan, samt i samverkan
med folkbibliotek och andra aktorer.

Skolbibliotekariernas roll kan variera beroende pa skolans anslag, liroplaner och
undervisningsmetodik, samt pa landets lagstiftning och ekonomiska ramar.

I en alltmer uppkopplad virld maste skolbibliotekarierna kunna planera och lira ut olika metoder
for informationssékning till bade lirare och elever. Det dr darfor viktigt att skolbibliotekarierna
ges mojlighet till fortlopande kompetensutveckling.

Verksamhet och ledning

For att verksamheten ska kunna bedrivas pa ett effektivt och ansvarsfullt sitt ar det viktigt att:

e e skolbiblioteket har tydliga riktlinjer f6r mal, prioriteringar och tjanster i anslutning till
skolans liaroplaner

e ¢ skolbiblioteket organiseras och drivs pa ett fackmissigt sitt

e e skolbibliotekets tjanster ar tillgiangliga for alla inom skolan och att det ar en del av det
omgivande sambhillet

e ¢ skolbiblioteket uppmuntras att samarbeta med lirare, skolledning, foraldrar, andra
bibliotekarier och informationsspecialister, samt med intressegrupper i samhillet

Genomforande av manifestet
Kunskaper i biblioteksadministration, informationshantering och pedagogik r en forutsittning

for att bedriva en effektiv skolbiblioteksverksamhet. Det dr darfor viktigt att detta manifest far
en spridning inom grundutbildning och fortbildning av lirare och bibliotekarier samt att
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manifestets principer far ligga till grund f6r utvecklingen av strategier, riktlinjer och planer f6r
skolan och skolbiblioteken pa nationell niva.
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Bilaga B:

Budgetplan f6r skolbiblioteket

Skolbibliotekarier behéver kunskaper om féljande, som ror utarbetandet av en budgetplan for
skolbiblioteket:

e skolbudgeteringsférfarandet

e tidtabell f6r budgetcykeln

e nyckelpersonal som ér engagerad i budgetprocessen

e bibliotekets faststillda behov

e budgetansvarsférfaranden

Budgetplanen ska innehalla f6ljande:
e summa fOr nya resurser (t.ex. bocker, tidskrifter, multimedia och digitalt material)
e summa f6r forbrukningsartiklar och administrativt material
e summa f6r informationsevenemang och informationsmaterial
e summa fOr tjanster (t.ex. kopiering, reparation)
e kostnader f6r anvindning av IKT-utrustning, mjukvara och licensavgifter, om dessa inte
ingar i den allménna IKT-budgeten f6r skolan

I allméinhet bor skolbibliotekets materialbudget uppga till minst 5 % av utgifterna per elev for
skolsystemet, exklusive alla 16ner, utgifter for sirskild undervisning, transport och
forbattringsutgifter.

Personalkostnader kan inga 1 biblioteksbudgeten, men pa vissa skolor kan det vara lampligare att
de ingar i den allminna personalbudgeten. Oavsett vilket bor skolbibliotekarien delta i arbetet
med att uppskatta personalkostnaderna for biblioteket. De medel som finns att tillga for
bemanning star i nira samband med viktiga frigor, sisom vilka 6ppettider skolbiblioteket bor ha
och kvaliteten och omfattningen pa de tjanster det kan erbjuda. Sérskilda projekt och andra
forbattringar sisom nya hyllsystem eller renovering av lokalerna kan kriva en sirskild begiran
om medel.

66



Bilaga C:

Undervisningsmodeller f6r forskningsbaserat lirande

Exempel pa vil utarbetade modeller f6r den forskningsbaserade lirandeprocessen:

Michael Marlands nio fragor (Nine Questions) (Storbritannien)
Marland, M. (1981). Information Skills in the Secondary Curriculum. Schools Council Methuen.

Stripling och Pitts REACTS-modell (USA)
Stripling, B. och Pitts, J. (1988). Brainstorms and Blueprints: Teaching Research as a Thinking Process.
Westport, CT: Libraries Unlimited.

Informationsprocessen (The Information Process) (Australien)

Australian School Library Association och Australian Library and Information Association.
(2001). Learning for the Future: Developing Information Services in Schools (2 uppl.). Carlton South:
Curriculum Corporation.

Fokus pa forskning (Focus on Inquiry) (Kanada)
Alberta Learning. (2003). Focus on Inquiry: A Teacher’s Guide to Inquiry-Based Learning. Edmonton,
AB: Alberta Learning, Learning Resources Branch.

Vigledd forskning (Guided Inquiry) (USA)
Kubhlthau, C. C., Maniotes, L. K. och Caspari, A. K. (2007). Guided Inquiry: Learning in the 21"
Century. Westport, CT: Libraries Unlimited.

Kuhlthau, C. C., Maniotes, L. K. och Caspari, A. K. (2012). Guided Inguiry Design: A Framework for
Inguiry in Your School. Westport, CT: Libraries Unlimited.

Schmidt, R. (2013). A Guided Inquiry Approach to High School Research. Westport, CT: Libraries
Unlimited.
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Bilaga D:

Exempel pa checklista f6r utvirdering av skolbibliotek (KKanada)

Fran: Achieving Information Literacy: Standards for School Library Programs in Canada (s. T4=T7).

Ottawa: The Canadian School Library Association och The Association for Teacher
Librarianship in Canada, 2003.

1. Programmet 4r inriktat pa lasfrimjande och undervisning i JA Till viss
informationskompetens del

NEJ

a. Forskningsbaserat lirande linkat till en oavbruten serie av
informationskompetensrelaterade firdigheter

b. Integrering av informationskompetensprogram i hela liroplanen

c. Samarbete mellan lirare, lirarbibliotekarier, administratorer, fordldrar och
lokalsambhillets medborgare

d. Lirarbibliotekarien medverkar i utvirdering och inrapportering av elevresultat

e. Likvirdig tillgdng for alla elever till biblioteksprogrammen

f. Utarbetande av, st6d for och tillimpning av lds- och litteracitetsprogram

2. Bemanningsmodellen inbegriper kvalificerade, kompetenta och hégt JA Till viss
motiverade ldrarbibliotekarier som far stéd av teknisk personal och del
kontorspersonal

NEJ

a. Samarbete med klasslirare rérande planering och undervisning nir dmnes- och
informationskompetensmalen uppfylls genom resursbaserade forskningsprojekt.

b. Lirarbibliotekarier ldr ut tekniska firdigheter och informationskompetens till
personal och till elever som deltar i forskningsprojekt samt vid behov

c. Bestiandsutveckling av en rad olika resurser grundat pa regionala liroplanskrav och
lokala intressen

d. Effektiv férvaltning av manskliga resurser (kontorspersonal, teknisk personal,
elevassistenter, frivilliga)

e. Effektiv forvaltning av utrustning (1an, f6rvirv och underhall)

f. Effektiv forvaltning av lokaler (bokningar, planlésning, mébler, underhall)

g. Kontorsférfaranden (cirkulation, f6rvirv, budget, bestillning, sparning,
katalogisering, utplacering pa hyllorna, rapportering, datainmatning)

h. Ledarskap (inf6rlivande av nya lirandeteorier i resursbaserade gemensamma
projekt, undervisning i ny teknik)

i. Personlig entusiasm och personligt engagemang for elevers lirande

j. Yrkesutveckling (t.ex. webbaserade aktiviteter och méjligheter)

3. En finansieringsmodell som inbegriper omfattande och lingsiktig planering | JA Till viss
kopplad till skolans mal del

NEJ

a. Programbudget som utarbetas arligen av lirarbibliotekarien pa grundval av alla
programmens och hela personalens liroplansmissiga behov och intressen

b. Budget med ett basbelopp plus ett érligt belopp per elev f6r langsiktig planering

c. Budget som omfattar pagiende och nya skolinitiativ

d. Budget som omfattar resurser, férbrukningsmaterial, reparationer, utrustning,
servicekontrakt, yrkesutveckling och kapitalutgifter

e. Budget som faststiller och prioriterar skolans behov

f. Budget som speglar intressenternas synpunkter

g. Finansiering for sirskilda program — forfattarbesok, lisinitiativ, osv.
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4. Biblioteket har en lang rad limpliga liranderesurser som noggrant och
kunnigt har valts ut for att uppfylla alla studerandes formella och informella
behov

JA

Till viss
del

NEJ

a. Det finns en urvalspolicy som speglar skolans lirandebehov

b. Det finns en balanserad férdelning mellan olika format (t.ex. tryck, periodiska
publikationer, video, audio, elektroniska media, online-databaser, internet, annat)

c. Det finns en balanserad férdelning mellan materialens atkomstniva

d. Tillrickligt méinga datorer och skrivare

e. Tillrickligt med visnings- och lyssningsutrustning

f. Tillrickligt antal exemplar per elev (kvantitativt)

g. Nira samband mellan resurserna och samhallets lirandebehov, dvs. liroplan och
intressen (kvalitativt)

h. Bestandet dr aktuellt (har gallrats och fyllts pa) och i gott skick

i. Tillgdng till en central samkatalog

j. Tillgdng till digitala biblioteksresurser

k. Tillgang till webbplatsinformation

1. Férfaranden for atkomst till, samordning av och delning av resurser

5. Biblioteket har teknik som ir aktuell och littillgdnglig och som stéder
forvintningarna i liroplanen

JA

Till viss
del

NEJ

a. Biblioteksprogrammet lir ut en effektiv och ansvarsfull anvindning av teknik

b. Innehiller ett tillrdckligt antal arbetsstationer och tillricklig mjukvara for att hjilpa
eleverna att s6ka, analysera, sammanstilla och férmedla information pa nya och
meningsfulla sitt

c. Tillgang for alla elever och lirare i hela skolan till aktuella informationsresurser och
vissa databaser hela veckan dygnet runt

d. Organisation och hantering av grundliggande biblioteksrutiner via automatiserade
system

6. Bibliotekets lokaler 4r sikra, anpassningsbara, rymliga och vil dgnade att
inrymma en ling rad olika lirandeaktiviteter

JA

Till viss
del

NEJ

a. Har platser for enskilt arbete, lirande i sma grupper och klassundervisning

b. Ar utformade fr att kunna anpassas till ny framvixande teknik och nya
framvixande tillimpningar

c. Medger flexibilitet ndr det géller omstrukturering och dndring av utformningen av
biblioteket f6r nya och traditionella funktioner, effektivitet, kvalitet och expansion

d. Ar bekvima — ljud, belysning, temperatur, elinstallationer, mébler

e. Ar tillgingliga fére, under och efter utbildningsdagen

f. Ar visuellt tilltalande

g. Ar sikra
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Bilaga E:

Checklista f6r skolbiblioteksutvirderingar for rektorer

En tolvpunkters checklista fér biblioteksprogram f6r rektorer (USA)

Fran: Doug Johnsons Blue Skunk-blogg
Himtat frdn http://doug-johnson.squarespace.com/blue-skunk-blog/2012/1/10

Syftet med detta verktyg dr inte att tjdna som en formell utvirdering av antingen bibliotekatien eller
biblioteksprogrammet, utan att hjilpa skolférvaltningen bli medveten om omriden dér ytterligare resurser och hjilp
kan behévas f6r att fa en stor inverkan pa skolans program som helhet.

Snabba férindringar i tekniken, lirandeforskningen och biblioteksyrket under de senaste tjugo aren har skapat stora
skillnader i skolbiblioteksprogrammens effektivitet. Féljer ditt skolbibliotek med tiden? Checklistan nedan kan
anvindas for att snabbt utvirdera programmet.

1. Yrkesutbildad personal och uppgifter

Har biblioteket tillging till en fullt yrkesutbildad skolbibliotekarie?

Agnar denna person sig helt och hillet it sina yrkesuppgifter? Finns det en skriftlig arbetsbeskrivning for
all bibliotekspersonal: kontorspersonal, teknisk personal och yrkesutbildad personal?

Forstar bibliotekarien férindringarna i biblioteksyrket sa som de beskrivs i aktuella fackpublikationer fran
regionala och nationella biblioteksorganisationer?

Erbjuder bibliotekarien den 6vriga personalen utvecklingsméjligheter nir det giller
informationskompetens och informationsteknik samt hur dessa firdigheter kan integreras med
imnesomradet?

Ar bibliotekarien aktiv medlem i en yrkesorganisation?

Betraktas bibliotekarien som en fullvirdig medlem av lirarkollegiet?

2. Yrkesmaissigt stod

Far bibliotekatien tillricklig hjilp av kontorspersonal sd att hon/han kan utfora sina yrkesuppgifter istillet
f6r kontorsarbete?

Far bibliotekatien tillricklig hjilp av teknisk personal sd att hon/han kan utfora sina yrkesuppgifter istillet
for tekniska uppgifter?

Finns det en kommunal biblioteksinspektor, ett ledarskapsteam eller en avdelningschef som ér ansvarig for
planering och ledarskap?

Uppmuntrar rektorn, ledningsgruppen och personalutvecklingsteamet bibliotekspersonalen att ga pa
seminarier, yrkestraffar och konferenser som bidrar till att uppdatera deras firdigheter och kunskaper?
Deltar bibliotekarien i den kollegiala yrkesutbildningen och i informella personliga utbildningsnitverk?

3. Bestandets storlek och utveckling

e Uppfyller bibliotekets tryckta och audiovisuella bestind liroplanens behov? Har en grundldggande storlek
for det tryckta bestindet faststillts? Gallras bestandet val?

e  Tinns det en rad olika medier tillgingliga som riktar sig till olika lirandestilar?

e Har nitbaserade resurser lagts till i bestindet nir sa dr limpligt? Finns det ett tillridckligt antal datorer och
tillricklig bandbredd f6r internet fr att elevgrupper ska kunna dra nytta av dessa resurser?

e Har en bedémning nyligen gjorts som viger bestindets storlek mot de digitala resurserna? Har en del
tryckt material ersatts av onlineprenumerationer? Har utrymmen som tidigare anvindes for att magasinera
tryckt material effektivt anpassats till nigot annat andamal?

e  Viljs nytt material ut frin fackmassiga urvalskillor och kopplas till liroplanen genom kartliggning av
bestandet?

4. Lokaler
e Ar biblioteket beliget si att det litt kan nas fran alla klassrum? Finns det en extern inging sa att det kan

anvindas av allminheten pa kvillar och veckoslut?
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Uppmuntrar miljon i biblioteket till lirande med dndamalsenlig inredning, vigledningsmaterial och
informationsaffischer? Har biblioteket en antistatisk matta som minskar buller och skyddar den
elektroniska utrustningen? Ar biblioteket utrustat med klimatkontroll s4 att material och utrustning inte
skadas av hetta och fuktighet, och sa att det kan anvindas fér verksamhet under sommaren?

Innehaller biblioteket allminna undervisningsomraden, en sagohdrna (pa lag-och mellanstadiet), ett
presentationsomride (pa hogstadiet och gymnasiet) samt utrymmen dir enskilda, sma grupper och hela
klasser kan arbeta?

Innehiller biblioteket ett datotlabb eller tridlésa birbara datorer/surfplattor for elever och lirare som
arbetar med en klass eller sjilvstandigt i biblioteket och som bibliotekarien kan anvinda f6r undervisning?
Innehaller och stéder biblioteket multimediaarbetsstationer och utrustning f6r digital videoproduktion?
Ar biblioteket helt uppkopplat med rést-, video- och datakablage i tillrdcklig omfattning? Fungerar
biblioteket som en knutpunkt for alla dessa informationsnitverk, och 4r det platsen dir routrar, filservrar,
sindningsstationer for video och teknisk personal finns att tillga?

Har biblioteket en anvindbar, aktuell webbplats med linkade resurser f6r elever, personal och familjer?

5. Laroplan och integrering

Ar bibliotekarien aktiv medlem i drskurs- och/eller teamplaneringsgrupper?

Ar bibliotekarien aktiv medlem i grupper som utarbetar kurs- eller imnesplaner?

Deltar bibliotekarien i drskurs- eller imnesbaserade kollegiala yrkesutbildningsgrupper?

Granskas biblioteksresurserna som en del av granskningscykeln for kurs- eller amnesplanerna?

Finns det separat undervisning i bibliotekskunskap och informationstekniska fiardigheter eller ingar denna
undervisning i amnen eller kurser? Finns det undervisning i informationskompetensrelaterade firdigheter,
sdsom utvirdering, behandling och férmedling av information, sivil som i atkomstfirdigheter?

Ingar en siker och limplig anvindning av resurser online i liroplanen f6r informationskompetens och
teknisk kompetens?

6. Resursbaserad undervisning

Frimjar bibliotekarien, med hjilp av skol- och kommunledningen, undervisningsaktiviteter som gar
bortom lirobdckerna och tillhandahaller material som bidrar till att variera undervisningen?

Betraktar lirarna och administratdrerna bibliotekarien som en resurs f6r undervisningsplanering och
bedémning av autentiska uppgifter? Stéder biblioteksprogrammet forskningsbaserade och eleveentrerade
lirandeaktiviteter pé alla liroplansomrdden? Samarbetar bibliotekatien med elever och lirare for att skapa
en lang rad olika méjligheter som méjliggor utveckling och praktisk tillimpning av kritiskt tinkande och
ansvarsfullt digitalt medborgarskap?

Gor flexibel schemaldggning i skolan det méjligt f6r bibliotekarien att inga i lirarteam med klasslirare
istillet for att endast delta i undervisningsplaneringen?

Har en tydlig uppsittning riktmirken for informationskompetens och informationsteknik utarbetats for
alla drskurser i skolan? Bedoms dessa riktmirken gemensamt av bibliotekarien och klassliraren? Meddelar
man intressenterna resultaten av dessa bedémningar?

7. Informationsteknik

Ger biblioteket sina anvindare tillging till ny informationsteknik saisom

o en onlinebaserad bibliotekskatalog och ett onlinebaserat cirkulationssystem for bibliotekets
bestand?

o en samkatalog online f6r bestinden i kommunens skolbibliotek samt kataloger f6r folkbibliotek,
akademiska bibliotek och specialbibliotek frin vilka bocker kan fjarrlanas?

o full onlinetillging till internet?

o en lang rad olika onlinereferensverktyg, t.ex. tidskriftindex med fulltexttillging, encyklopedier,
atlaser, konkordanser, lexikon, synonymordbdécker, lisarvigledningar och drsbocker?

o enlang rad olika datoriserade produktivitetsprogram som ér limpliga for elevernas
firdighetsnivier, t.ex. ordbehandlare, multimedia- och presentationsprogram, kalkylblad,
databaser, layoutprogram, digitala bildredigeringsprogram for stillbilder och videor?

o kollaborativa lirande- och nitverksverktyg, t.ex. wikiwebbplatser, bloggar och andra
nitgemenskapsprogram samt molnbaserade resurser sisom produktivitetsverktyg och fillagring
online?

o datorbaserad konferensutrustning och mjukvara?

o datorbaserade undervisningsprogram inklusive évningar, simuleringar och handledningar som
stoder liroplanen?
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Lir bibliotekarien ut de firdigheter som beh6vs for att anvinda dessa resurser, bade till lirare och
tillsammans med lirare?

8. Referenser, nitverkande och fjarrlan

Har bibliotekarien den kunskap som behovs for att tillhandahalla effektiva referenstjinster i limplig tid till
skolans elever och personal?

Ar skolan medlem i ett regionalt bibliotekssystem for flera bibliotekstyper eller i ett bibliotekskonsortium?

Anvinder bibliotekarien fjirrlan for att tillhandahalla material till elever och personal som inte finns i det
egna bestindet?

Deltar bibliotekarien i samplanering och samkép med andra skolor, bade lokalt och regionalt?

9. Planeringsmal/arliga mal

Har biblioteksprogrammet en uppsittning lingsiktiga mal fér hela kommunen?

Sitter bibliotekarien upp drliga mal som bygger pa de langsiktiga mél som ér direkt kopplade till skolans
och liroplanens mal i samarbete med skolans ledning?

Bygger en del av bibliotekariens utvirdering pé att de arliga mélen uppnds?
Representeras biblioteksprogrammet i skolans planeringsgrupper? I kommunens teknikplaneringsgrupp?

10. Budgetering

Ar biblioteksprogrammets budget nollbaserad eller malbaserad? Ar budgeten kopplad till programmets
mal?

Ger bibliotekarien tydliga motiveringar f6r de material, den utrustning och de férbrukningsmaterial som
begirs?

Beaktas bade programmets underhill och utékning i budgeten?

For bibliotekarien ett tydligt och korrekt register 6ver utgifterna?

Skriver bibliotekarien ans6kningar om medel nir sadana finns att tillga?

11. Principer/kommunikation

Ar skolstyrelsens principer rérande urval och omprévning av material aktuella, och tillimpas de? Kinner
personalen till lirosatserna rérande intellektuell frihet och personlig integritet f6r biblioteksanvindare?
Omfattar dessa principer de digitala resurserna?

Finns det en sidker och limplig anvindningspolicy (eller policy f6r ansvarsfullt anvindande) f6r anvindning
av internet och teknik som féljer gillande lag?

Ar bibliotekarien den som tolkar upphovsrittslagstiftningen? Hjilper bibliotekarien andra att bestimma
rittigheterna till deras immateriella egendom?

Har bibliotekarien formella verktyg for formedling av programmets mal och tjanster till eleverna,
personalen, férvaltningen och samhillet? Ar bibliotekets webbplats professionell, littnavigerad, aktuell och
anvindbar? Anvinder bibliotekarien sociala nitverksverktyg for att kommunicera med intressenterna?

12. Utvirdering

Faststiller och rapporterar bibliotekarien tecken pa att programmets mal och malsittningar uppfylls och
bidrar till att uppfylla skolans och kommunens mél? Utarbetar bibliotekarien en arlig biblioteksrapport fér
férvaltning, personal och férildrar som innehéller kvalitativa och kvantitativa méitningar?

Innehaller alla nya initiativ som r6r biblioteks- och teknikprogrammet en utvirderingsdel?

Utvirderas biblioteksprogrammet regelbundet med hjilp av externa utvirderare som en del av en eventuell
ackrediteringsprocess?

Deltar bibliotekarien i formella studier som utfors av akademiska forskare nar hon eller han ombeds delta?
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