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IFLA Internet
Bildirgesi

Bilgiye engelsiz erisim ozgiirliik, esitlik, kiiresel anlayis ve baris icin temeldir. Bu
nedenle, Kitiiphane Dernekleri Uluslararasi Federasyonu (IFLA) belirtir ki:

e Duslince 6zgurligl, her birey icin hem fikirler sahip olma ve agiklama hem de
bilgiyi arastirma ve erisim hakkidir. Bu, demokrasinin temelidir ve kitlphane
hizmetinin ¢ekirdegini olusturur.

e Bilgiye erisim 6zglrlGgu, ortam ve sinirlara bakilmaksizin, kitliphane ve bilgibilim
mesleginin temel sorumlulugudur.

e internete kiitiiphane ve bilgi hizmetleri aracilig ile engelsiz erisim 6zgirliik, refah
ve kalkinma icin toplumlari ve bireyleri destekler.

Bilgi akisina yonelik oOzellikle esitsizlik, yoksulluk ve umutsuzlugu artiran engeller
kaldirilmalidir.

Bilgiye Erisim Ozgiirliigii, internet, Kiitiiphaneler ve Bilgi Hizmetleri

Kitliphaneler ve bilgi hizmetleri, insanlari, aradiklari kiiresel bilgi kaynaklari, fikirler ve
yaratici ¢alismalar ile bulusturan canh kurumlardir. Kitliphaneler ve bilgi hizmetleri her
tlrld ortamda bulunan insan dislince zenginligini ve kultlrel gesitliligini elde edilebilir
kilar.

Kiiresel internet, bireyler ve topluluklara, diinya capinda -en kiiciik ve en uzak kdylerden
blyik sehirlere kadar- kisisel gelisim, egitim, motivasyon, kiiltiirel zenginlik, ekonomik
etkinlik ve demokrasiye bilingli katilim icin bilgiye erisim esitligi saglar. Burada herkes
ilgilerini, bilgilerini ve kiltirtind dinyanin kullanimina sunabilir.

Kitiiphaneler ve bilgi hizmetleri internet icin gerekli gecis yollarini saglar. Onlar, bazilari
icin sadece bilgiye erisim noktasi islevine sahip iken, bazilari icin ise kolaylik, rehberlik ve
yardim sunmaktadir. Kitliphaneler kaynaklar, teknoloji ve egitim farkliliklarinin yarattig
engelleri asmak icin bir mekanizma saglar.



internet Araciligiyla Bilgiye Erisim Ozgiirligii ilkeleri

internete ve onun biitiin kaynaklarina erisim Birlesmis Milletler Evrensel insan Haklari
Bildirgesi ve 6zellikle 19. madde ile tutarh olmalidir:

Herkesin dislince ve ifade 6zglrligu hakki vardir; bu hak, herhangi bir miidahale olmadan
gorus sahibi olma ve arastirma, sinirlara bakilmaksizin herhangi bir medya yoluyla bilgi ve
fikir alma ve verme dézgiirligiini icerir. internetin kiiresel diizeydeki karsilikli bagintililik
ozelligi herkes tarafindan begenilen bu hak araciligi ile uygun bir ortam saglayabilir. Sonug
olarak, erisim ne ideolojik, siyasal, dinsel sansiire ne de ekonomik engellere bagl
olmahdir.

Kitliphaneler ve bilgi hizmetlerinin de, yas, irk, milliyet, din, kiltir, siyasal gorus, fiziksel
veya diger engeller, cinsiyet, cinsel tercih ya da herhangi baska bir duruma bakilmaksizin
toplumun tiim tyelerine hizmet sorumlulugu bulunmaktadir.

Kutliphaneler ve bilgi hizmetleri kullanicilarin  bilgi arama ve se¢im haklarini
desteklemelidir.

Kutliphaneler ve bilgi hizmetleri kendi kullanicilarinin 6zel yasam gizliligine saygi
gostermeli ve onlarin kullandiklari kaynaklarin bilgisinin gizli kalmasi gerektigini kabul
etmelidir.

Katliphaneler ve bilgi hizmetleri, nitelikli bilgi ve iletisim icin kamu erisimini kolaylastirma
ve tesvik etme sorumluluguna sahiptir. Kullanicilara, 6zglirce ve glivenle sectikleri bilgi
kaynaklari ve hizmetlerini kullanabilmeleri icin gerekli beceriler ve uygun ortam
saglanarak yardimci olunmalidir.

internet {zerinde bulunan bircok degerli kaynaga ek olarak, bazi yaniltici, yanlis ve
rahatsiz edici bilgiler de bulunabilir. Kiitiiphaneciler, kullanicilarina internet ve elektronik
bilginin etkin ve verimli kullanimini 6gretmek igin bilgi ve kaynak saglamalidir. Onlar,
cocuklar ve gencler de dahil, tim kullanicilarinin nitelikli ag bilgilerine erisimini etkilesimli
bir bicimde tesvik etmeli ve kolaylastirmalidirlar.

Diger cekirdek hizmetlerle birlikte, kiitiiphanelerde ve bilgi hizmetlerinde internet erisimi
Ucretsiz olmalidir.



Bildirgenin Yasama Gegirilmesi

IFLA, uluslararasi toplumu, ézellikle de gelismekte olan iilkeleri internet’e diinya ¢apinda
erisimleri ve internet tarafindan sunulan tiim bilgilerden kiresel yarar saglamalari
konusundaki gelisimlerini desteklemek igin tesvik eder.

IFLA, ulusal hiikiimetleri, internet erisimini tim tlke niifusu icin olanakh duruma getirecek
bir ulusal bilgi alt yapisi gelistirmeleri konusunda tesvik eder. IFLA, internetten
kGtUphaneler ve bilgi hizmetleri araciligi ile erisilebilen engelsiz bilgi akisini desteklemeleri
ve sansur ya da erisimi engelleme girisimlerine karsi olmalari konusunda tiim hiikiimetleri
tesvik eder.

IFLA, bu Bildirgede dile getirilen ilkeleri yasama gecirmek amaciyla uluslararasi ve yerel
dizeyde strateji, politika ve plan olusturmak icin kiitiphane topluluklari ve karar vericilere
cagrida bulunur.

Cevirenler: Biilent Yilmaz-Selda Ekici



